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Nivel de Participacién obtenida por AREA FUNCIONAL segun su origen digital o presencial

@ Presencial
@ Digital

Alava Gontral {Araba Erdialde)
Ralmaseda-7alla (Fncartacionas)
Beasain-Zumarraga {Goierni)

Bilbao (Metropolitarra’ Matrepolitanc)
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Eibar (DebabahanaBajo Deba)

Gemika-Markina

lgorre {lgorrs)

10 Laguardia (Errioxake Araba/Higja alavesa)

11 liedis

12 Mondragon-Bergara (Allo Deba)

13 Mungia (Mungia)

14 Tolesa (Tolesaldea)

15 Zaraulz Urola Kosla)
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Nivel de Participacién obtenida por TEMATICAS segln su origen digital o presencial

@ Presencial
== Digital

Paisgje Medio fisico e
Infragstructura verde

Cuastionas

; Medio Rural
Transversalaes

Movilidad & Medic Urbano
Infraestructuras
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1. PRESENTACION Y ANTECEDENTES

El presente documento resume y aglutina en un solo informe final el proceso de participacion
llevado a cabo para la Revision de las Directrices de Ordenacién Territorial (DOT) de la

Comunidad Auténoma del Pais Vasco (CAPV).

Dicho proceso, realizado entre marzo y diciembre del afio 2016, ha servido para dar un apoyo

social e institucional a la Revision y para nutrir los contenidos del Avance de las nuevas DOT.

Antecedentes

Las Directrices de Ordenaciéon Territorial (DOT), el principal instrumento de planificacidn
global del territorio vasco, fueron aprobadas en 1997, ahora hace dos décadas. Tras diversos
procesos de acercamiento a su reestudio o replanteamiento en los pasados afios, en 2015 se

inicié el procedimiento para su Revisién

Se contempld que este procedimiento tendria una duracién estimada de 3 afios, y que se
harian coincidir los hitos de la tramitacion administrativa (Inicio, Avance, Aprobacién Inicial y
Definitiva) con los congresos Euskal Hiria, que se celebran anualmente en el mes de

noviembre (2015, 2016, 2017 y 2018, respectivamente).

En el congreso Euskal Hiria kongresua 2015 se dio inicio al proceso de participacion,
aportando para el mismo el Documento Base a modo de Preavance. Y los dias 21y 22 de
noviembre de 2016, en el congreso Euskal Hiria kongresua 2016 celebrado en Donostia/San

Sebastidn, se presentd, tal como estaba previsto, el Avance de la Revisién de las DOT.

En el tiempo transcurrido entre ambos congresos, se ha desarrollado, por tanto, la
tramitacion, la redaccidon y la participacion necesarias para dar lugar a un nuevo documento

de Revisidon de las Directrices de Ordenacidon Territorial: El Avance.
Un proceso de participacién amplio

El Acuerdo adoptado por el Gobierno Vasco el 27 de julio de 2015 para iniciar la revisién de

las DOT, también determind que esta revision se llevara a cabo en el marco de un proceso de

participacion amplio.
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El Departamento de Medio Ambiente y Politica Territorial, de la mano de la Viceconsejeria de
Administracién y Planificacion Territorial y de la Direccion de Planificacion Territorial y
Urbanismo ha liderado el proceso participativo, ademads de asumir las tareas relativas a
participacion institucional, e incorporar en el documento de Avance los contenidos técnicos

extraidos de la participacidn.

Para dicho proceso participativo se puso en marcha un procedimiento de licitacion abierto del

que resultd adjudicataria la empresa Paisaje Transversal. Este Informe final recoge la

ejecucion de ese contrato.

Estructura del informe

El informe se ha separado en 7 apartados. En primer lugar se describe la situacion de partida
del proceso, a través de una “1. Presentacién y Antecedentes”, un contexto tedrico para el

|’I

trabajo en “2. La participacion a escala territorial. Marco conceptual”, y la propuesta inicial
del trabajo en “3. Objetivos y contenidos” y “4. Metodologia y Estructura”. Se muestra a
continuacién de manera pormenorizada el trabajo efectivamente realizado “5. Acciones
realizadas. Desarrollo, materiales e informacién recogida”, y la comprobacion del
cumplimiento de objetivos previos previstos en “6. Verificacién de Entregables, Indicadores y
Acciones”. Como colofdn se extraen las lecciones y modificaciones que han surgido durante el
proyecto en “7. Conclusiones del proceso y Aprendizajes”. Ademds, se propone una
metodologia y acciones para los siguientes pasos de la revisién en lo que a participacion se

refiere en “8. Propuesta participativa para el tradmite de la aprobacion inicial.” Los

documentos de importancia elaborados durante el trabajo se acompafian como Anexos.

OLRLARITEDS
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2. LA PARTICIPACION A ESCALA
TERRITORIAL. MARCO CONCEPTUAL

El Proceso Participativo para la Revisién de las Directrices de Ordenacién Territorial (DOT) ha
supuesto un gran hito dentro de la ordenacidon del territorio del Pais Vasco. Ha sido un
proceso pionero tanto por su escala -abarca toda una Comunidad Auténoma- como por su
firme apuesta por la participacion, como elemento esencial para impulsar una nueva

gobernanza y cultura territorial.

Indudablemente este proceso ha constituido una oportunidad que, por sus propias
caracteristicas, ha sido un reto compartido y atractivo para el conjunto de la ciudadania
vasca, requiriendo una motivacion e implicacién especiales por su parte. Al tratarse de un
proceso pionero, establecidé nuevas formas de participacion, reflexién y debate con las que
enriquecer y completar la cultura territorial existente en el Pais Vasco y a la madurez politica
de su poblacion. Ademas, es importante remarcar que esta Revisién pretende visionar la
Euskadi de los préximos 20 afios, en consecuencia, este proceso ha contado con una serie de

particularidades que pasamos a describir a continuacién.

2.1. Una aproximacion conceptual a la participacion ciudadana

Hoy en dia existen multiples acepciones del término “participacién ciudadana”. De hecho,
algunas de las practicas y procesos actuales tienden desvirtuar su propio sentido y
significado. Por lo tanto antes de poner en marcha el Proceso Participativo fue necesario
establecer unas bases claras sobre lo que entendemos cuando nos refiramos a la participacién

ciudadana.

A tal fin tomamos como punto de partida la triple dimensidon que recoge el Libro Blanco de

Democracia y Participacién Ciudadana de Euskadi, el que establece la participacién como

proceso, derecho y obligacién, y actitud:
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Activa o
Responsabilidad Escucha empatica

Humildad Autonomia Ser parte, no solo tomar parte
Cercania Implicacion
Constructiva Comunicacion
Libertad Respecto
Compromiso Confianza

Pertenencia

Amistad civica

Para todos y todas

Inclusivo

Transversal Deseado
Continuo DEREGHOY Regulado

Escalable OBLIGAGIGN Implicacion
Planificado

Aprendizaje
Transformador
Coherente Interés
Corresponsable Empoderador Opinion y criterio

Distribuido

1. La participacién ciudadana es un proceso de aprendizaje y desarrollo personal y
colectivo. Busca transformar las relaciones, las respuestas, las acciones, etc. dando
espacio y voz a todas las personas para que ejerzan su responsabilidad y capacidad de
influencia en la generacién de valor publico.

2. La participacion es un derecho de todas las personas a ser parte activa en las
actividades y decisiones publicas que les afectan. Ademds, ante el «cierto grado de
clientelismo ante lo publico» se hace evidente que, en estos momentos, participar es
mas necesario que nunca y por eso participar es también una obligacion ciudadana,
aunque deba ser siempre voluntaria y deseada.

3. Como actitud, la participacién implica autonomia, libertad, responsabilidad. Requiere

interés por ser parte de la solucidon, y por tanto, en su ausencia, deberia aceptarse que

alguien no desee participar.
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- No es preguntar lo que yo qulero

- No es tener la respuesta correcta

- No es arreglar lo estropeado

- No es pedir apinion o consejo, ni opinar

- No es solo responder preguntas

- No es tener miedo / protegerse

- No es esperar a que |as cosas sucedan

- No es “¢qué hay de lo mio?” o que me den la razon

- No es una concesion

- No es una imposicion

- No es relacion de pader

- No es delegar

- No es justificar decisiones ya tomadas

- No es imponer

- No es la blsgqueda obsesiva del consenso
- No es unidireccional

- No es una moda

- No es marketing, ni publicidad

- No es cultura de opinién

- No es un proceso elitista ni burocracia ni tramites

- No es algo creado por la adiministracién

- No es {solo) democracia directa, ni es una asamblea
- No es propiedad de nadie, ni de ningun partido
politico

En definitiva, la participacién no puede ser una respuesta a

- No es una manicbra politica

- No es manipulacion

- No es una instrumentalizacion de la ciudadania por
motivaciones partidistas

- No es un ejercicio de cosmética, un escaparate ...

- No es propaganda

- No es clientelismo

- No es populismo

- No es un proceso sin hormas

- No es un acto concreto y puntual

- No es involucrar en un proceso donde no se tiene
claro el sentido ni los limites.

- No es generar falsas expectativas

- No es simple, es compleja

- No son monosilabes, requiere conversacion,
opiniones, contraste

- No es un fin, es un medio, una filosofia

- No es una invitacion abstracta

- No es resultade final, es proceso

- No es un objetivo, es la forma en la que llegamos a
ese objetivo

4

“équé hay de lo mio?” ni a los

intereses particulares de personas o grupo concretos. La participacién es la manera de

reflexionar, debatir y definir conjuntamente un horizonte comun en relacién a un tema o

problematica planteada, disefiando y construyendo colaborativamente las soluciones,

estrategias o acciones para alcanzarlo.

Por lo tanto los procesos participativos han de integrar mecanismos para compartir los

distintos saberes y perspectivas existentes, a través de fomentar la escucha, el didlogo y el

aprendizaje colectivos, siempre en términos de igualdad, tolerancia y respeto a la diversidad

(social, cultural, género, etc.).

En la participacion ciudadana entran en juego intereses, posturas, posicionamientos vy

personalidades muy diversas, de cuya interaccion aparecen roces, disputas,.. aparece el

conflicto. Por lo tanto la participacion ha de ser un mecanismo para la gestiéon y mediacién del

conflicto, no como via de apaciguarlo ni de legitimar las posturas dominantes en el mismo;
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sino como herramienta para definir puntos en comun, consensos y disefiar soluciones

compartidas, si fuera posible.

Por lo tanto es importante disponer de unos marcos de referencia claros, que encuadren el
debate y permitan superar las disputas personales, identitarias o electoralistas preexistentes.
Mdéxime cuando se trata de procesos donde las cuestiones a abordar son tan abstractasy

generales como el caso de las DOT.

2.2. Condiciones basicas para los procesos de participacion

A la hora de definir un proceso participativo es necesario, como minimo, tener en
consideracion los siguientes puntos bdsicos, que permitan responder a las complejidades

descritas mas arriba:

— La buena voluntad no basta: se requieren metodologias y herramientas para llevar a
cabo la participacion. Muchas veces, los procesos parten de cierta actitud naif
bienintencionada que no toma en consideracion cuestiones bdasicas sobre la
participacion y eso, al final, termina por desvirtuarla y generar conflictos innecesarios.
La aplicacion de dichas metodologias y herramientas no tiene que pasar
necesariamente por agentes externos a las comunidades, dependerd siempre de las
capacidades sociopoliticas de la misma para su autorganizacion. Es importante que
siempre se tienda a escenarios en los que se equilibren los niveles de empoderamiento,
ya que puede suceder que en los procesos existan personas que puedan cooptar o
dirigir las decisiones de un grupo gracias a sus capacidades o nivel de empoderamiento
respecto al resto. Por lo tanto, la participacién también deberd permitir que se dé un
equilibrio de poderes, una ponderacion de los mismos. Es decir, que permita desatar
mecanismos de lo que Tomds R. Villasante denomina “emponderamiento”.

— La contextualizacidén tiene que ser exhaustiva: antes de comenzar cualquier proceso
hay que definir tanto los actores que van a participar en él, como las relaciones entre
ellos y los espacios de participacion existentes. Realizar un buen mapa de agentes o un
buen sociograma, detectar los conflictos existentes y trabajarlos antes de comenzar
cualquier proceso puede ser una buena manera de establecer las bases para un proceso

exitoso.

OLRLARITEDS




EAEko Lurralde Antolamenduaren Gidalerroen (LAG) Berrikuspenerako parte-hartze prozesua
Proceso participativo de la Revisién de las Directrices de Ordenacién Territorial (DOT) de la CAPV

Definir unas reglas de juego: los objetivos, retornos y limites tienen que estar claros
desde el principio. De esta forma nos evitamos generar falsas expectativas o
desengafios futuros. La comunidad que participa tiene que tener claro en qué va a
participar, como lo va a hacer, para qué y qué va a obtener a cambio de invertir su
tiempo en ella. Estas normas pueden estar determinadas previamente o las podemos
construir colectivamente si existe la posibilidad. Pero siempre han de estar presentes y
es interesante trabajarlas a lo largo del proceso, incluso si se trata de establecer
estrategias para desbordarlas. En este sentido, explicitar los miedos y las dudas de la
comunidad que se derivan de los limites del proceso es un buen ejercicio para, una vez
asumidos, poder pensar en maneras de hacerles frente.

La participacion como proceso: en la participacién es importante estar pendiente del
propio desarrollo y de las situaciones cambiantes que se van produciendo. Hay que
tratar de evaluar y corregir los pasos que se dan, incluso en cuestiéon de minutos (équé
hacemos si a una actividad programada viene poca gente?). Tenemos que evaluar, ser
criticos con lo que se estd haciendo y plantear cémo reconducir situaciones o conflictos
que se generen.

lgualdad, transformacién y aprendizaje colectivo: la participacion también ha de ser un
proceso mediante el que desarrollar nuestras capacidades sociopoliticas en términos
de igualdad. Una herramienta para transformar las relaciones de poder preexistentes
desde una perspectiva de equidad y justicia social. Como proceso de aprendizaje vy
toma de conciencia, es necesario que se fomente la escucha activa, el respeto y la
tolerancia. Como herramienta de transformacién, hay que entender la participacién
como la gestidon del conflicto y, en la medida de lo posible, como manera de hallar
soluciones compartidas (aunque no siempre es posible).

Respeto a los tiempos, cuidados y afectos: tenemos que ser muy cautelosos con el
tiempo de las personas que participan, ya que es un bien muy preciado. Ademas,
tenemos que pensar la participacién desde una perspectiva que respete también la
conciliacion con la vida profesional y familiar. Asimismo, hay que tratar de cultivar los
afectos entre la comunidad para permitir relajar tensiones o resolver conflictos
personales, para fortalecer asi los lazos internos de la misma.

La difusidn, los canales y las dindmicas adecuadas: ante la cantinela de la “gente no

participa” hay que preguntarse ipor qué no lo hace? Y normalmente suele pasar que la

OLRLARITEDS
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gente no participa porque los procesos no se comunican bien, o no se utilizan los
canales, los espacios o las metodologias adecuadas. Una buena transmision y la
adecuacion de los formatos de participacion en la comunidad (incorporando elementos
ludicos que la hagan atractiva a la poblacidn, por ejemplo) es un buen comienzo para
desmontar ese mantra.

— Trazabilidad y transparencia: como cualquier accién democratica que se precie, la
participacion tiene que cumplir con unos minimos estdndares de trazabilidad y
transparencia. Lo primero tiene que ver ademds con la idea de que cualquier persona
puede engancharse al proceso en cualquier momento y también con la idea de poner en
valor y recuperar las decisiones tomadas (cuando, cémo y porqué se tomaron), ante
posibles intentos de desmontarlos por parte de las personas recién incorporadas. Y la
transparencia tiene que ver con que cualquier persona pueda ver dicha informacion vy
gue ésta sea facilmente comprensible y accesible.

— A participar se aprende participando: la participacién es, ante todo, accién. Pero es una
praxis sobre la que como sociedad, lamentablemente, carecemos de experiencia. La
Unica manera de generar o aumentar la cultura participativa es poniéndola en practica:
perdiendo el miedo a impulsar procesos y a participar en ellos, perdiendo el miedo a
equivocarnos (siempre lo haremos), pero con la certeza de que en todos los errores en
los que podamos incurrir, lo haremos de forma colectiva y también compartiremos el

camino en la busqueda de la solucién.

Los contenidos de estos dos epigrafes nos permitieron establecer la base tedrica necesaria
desde la que empezar a disefiar un proceso de participacién, que como describimos a

continuacidén, hubo de adaptarse a la escala territorial.

2.3. La participacion ciudadana en la ordenacion territorial

La participacion ciudadana aplicada a la ordenacién y planificacion territorial introduce
algunas particularidades que tienen que ver con dos aspectos intrinsecos a la misma: la escala
y el grado de abstraccién de los temas a abordar. En el caso de las DOT esta situacidén se

acentlUa debido al propio caracter del documento, estratégico y de proyeccion futura.

Por tanto, la participacién ha de estar vinculada siempre a cuestiones que atafien al conjunto

del territorio de la CAPV, lo cual explicita la necesidad de dejar a un lado los intereses

OLRLARITEDS
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particulares y enfocar el debate hacia una perspectiva global. Esto no quiere decir que
durante el proceso no se hayan podido hacer aportaciones desde visiones y experiencias
particulares del territorio, ni que el proceso no haya atendido a cuestiones o realidades
especificas. Ahora bien, éstas fueron posteriormente interpretadas e implementadas en un

ambito mds amplio, propio de las DOT.

Asimismo, el hecho de que la participacidén no se articulase en torno a cuestiones concretas,
ha exigido incidir en los aspectos pedagdgicos y de sensibilizacién, por lo que se acentuaron
tanto la componente divulgativa como los mecanismos de traduccidon y transmision del

mensaje a lenguajes y cddigos facilmente comprensibles por la poblacidn.

Como consecuencia de lo anterior se produjo una participacién mas activa de instituciones vy
personas con perfil técnico. Para contrarrestar esta situacion, se facilitd la participacion del
conjunto de la sociedad a través de acciones que posean una traduccién a un lenguaje no
tecnificado e inclusivo, pues el objetivo es constituir un modelo en el cual toda la sociedad se

sienta reflejada.

Ademas, por la escala del proceso (toda la CAPV) fue necesario activar distintos canales y
espacios de participacion, que permitieran combinar tanto el orden cuantitativo como

cualitativo de la participacion.

Si bien es un error medir exclusivamente los procesos de participacién en funcién del numero
de personas o porcentaje de poblacién involucrada, en procesos de estas magnitudes es
necesario establecer canales y espacios que permitan una participacion del mayor nimero de
habitantes de la CAPV. Lo cual hizo necesario un uso extensivo de las plataformas vy
herramientas digitales, asi como de la utilizacién de la red de espacios de participacién
(fisicos) preexistentes en el territorio (institucionales o no, siempre que sea posible),

estableciendo una coordinacion con los responsables de los mismos.

En lo que al orden cualitativo de la participacién se refiere, estuvo dirigida a poder extraer
visiones mas estratégicas y globales. Por lo tanto, seran espacios dirigidos a la participacién
de agentes que cuenten con una posicion y opinién formada sobre las cuestiones a tratar,
fruto de una constatada reflexidn acerca del territorio. En consecuencia se dirigid a personas
y colectivos que tuvieran un planteamiento claro y clave sobre las cuestiones vinculadas a la
planificacién territorial, fruto tanto de reflexiones tedrico-criticas y un discurso formado vy

solvente, como de practicas consolidadas, reconocibles (y reconocidas) sobre el territorio.
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De esta perspectiva se infiere la importancia de la Gobernanza como palanca para desarrollar
una gestion mds democratica del territorio. Entendemos que forjar una nueva Gobernanza
Territorial supone disefiar y consolidar espacios y canales de participacion mediante los
cuales todas las instituciones, agentes y personas que operan en el territorio puedan tener
voz y colaborar en la transformacién de su territorio, entendido ésta como el proceso de
construccion y aprendizaje colectivos mediante el cual se ponen en juego las diferentes

perspectivas e intereses en aras de un proyecto comun.

En consecuencia y dada la crucial importancia que las Directrices de Ordenaciéon Territorial
poseen en el funcionamiento de la CAPV, su Revisién debe surgir de una apuesta decidida por

una mejora del sistema de regulacién del territorio.

Por tanto, el gran reto de este proceso es plantear un nuevo modelo territorial actualizado,
consensuado y con vision de futuro que parta del conjunto de herramientas territoriales en

vigor.
Asi, los principales objetivos de este Proceso Participativo inicial fueron:

- Hacer participe de las nuevas DOT a una muestra lo mds representativa y equilibrada
de la sociedad vasca.

- Garantizar el desarrollo de un proceso abierto e inclusivo a todas las personas vy
colectivos, haciendo especial incidencia en la perspectiva de género y en los
colectivos desfavorecidos.

- Generar un proceso consensuado con los agentes sociales y econémicos, y
transparente en las decisiones alcanzadas.

- Posibilitar la coordinacién de las diferentes perspectivas y escalas que articulan la

realidad territorial vasca.

2.4. Revisar no es volver a empezar

Dentro de este marco de referencia a partir del que revisar las DOT, es clave no dar pasos
hacia atras sobre objetivos ya alcanzados, que posean ademds casos e implementaciones
exitosas. Para ello se deben plantear algunos puntos de partida de la Revisién para su

discusion e instauracién y en su caso, ratificacion.
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Se debe subrayar la importancia y la efectividad del planeamiento territorial redactado

durante estos Ultimos 18 afios, entre 1997 y 2015.

Sobre la estructura sélida que compone el blogue de ordenacién existente (DOT+ PTP+ PTS

+PGOU) se deben plantear algunas propuestas generales y sectoriales que no contradigan el
sistema actual, pero que lo actualicen y mejoren. Estas propuestas constituirian el marco de
mejora que se debata durante el proceso participativo. Asimismo se deben plantear algunas

propuestas metodoldgicas de desarrollo previas al proceso participativo.

Los Planes Territoriales Parciales, los PTP, han cubierto la totalidad del territorio vasco
concretando para cada Area Funcional las propuestas de las DOT de 1997 en todo lo que
afecta a la proteccion del medio fisico, la l6gica y el dimensionamiento para el desarrollo de
los diferentes nlcleos urbanos y dareas de actividad, las actuaciones en infraestructuras de

transporte, etc.

Los Planes Territoriales Sectoriales, los PTS, abarcan para la totalidad del territorio vasco los
temas de mayor relevancia, desde la actividad econdmica a la proteccidon de riberas, desde la
ordenacién de la costa a la energia edlica y la reordenacion y modernizacién de la red
ferroviaria. Ofreciendo perspectivas territoriales integradas para el conjunto del pais y, como
tales, complementando los aspectos que desde cada una de las Areas Funcionales no se

pueden entender y proyectar correctamente.

Por todo lo anterior se debe insistir en que el proceso de revision de las DOT de 1997 que se
acomete no supone en modo alguno “volver a empezar” sino mds bien completar, mejorar vy

actualizar algunas de las cuestiones de mayor relevancia.

2.5. Sincronizacion de relojes y apertura social

El proceso de Revision es una gran oportunidad para recoger el esfuerzo realizado durante las
dos Ultimas décadas y aunarlo en un solo documento, mas coherente y conciso. La
concatenacion secuencial de instrumentos ha originado numerosos desfases, por lo que este
puede ser un buen momento para “sincronizar los relojes” de las diferentes administraciones,

los diferentes sectores y las diferentes escalas de instrumentos.

La disciplina urbanistica y la ordenacidn territorial son, aun a dia de hoy, areas tecnificadas

con poco interés social, a pesar de su gran importancia sobre la vida diaria de las personas. A
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partir de una estructura territorial sélida y una fuerte identidad como la vasca, serd muy

positivo plantear un proceso participativo innovador y abierto a toda la ciudadania.

En realidad un proceso de participacién bien disefiado y gestionado ayudaria a conseguir que
las futuras Directrices de Ordenacidén Territorial revisadas fueran compartidas y entendidas en

sus contenidos e implicaciones.

El momento seria especialmente apropiado para llevar a cabo una labor pedagdgica eficaz en
torno a los retos territoriales que a medio y largo plazo se enfrenta el Pais Vasco y a las lineas
de actuacidén propuestas para responder a ellos. A la vez que para generar progresivamente

una conciencia ecoldgica interiorizada, en el sentido de corresponsabilizar al conjunto de la

sociedad en el éxito de tales politicas territoriales.
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3. OBJETIVOS Y CONTENIDOS

3.1. El Proceso Participativo de la Revisidon de las DOT

El Proceso Participativo para la Revisidén de las DOT es el mecanismo de concertacidon publica
promovido por el Gobierno Vasco para definir de forma social y participada las bases del
nuevo modelo territorial para Euskadi. Este se desarrollard a lo largo el proceso de Revisidn
completo, estableciendo los cauces, canales y espacios para ella tanto para el Avance, como
para las Aprobaciones Inicial y Definitiva. Por lo tanto, el proceso participativo se desarrollara

de manera integral a lo largo de los tres afios que dure el procedimiento de Revisidn.

En lo que al proceso de participacién de la redaccidén del Avance se refiere, éste se ha
desarrollado entre marzo y noviembre de 2016, y ha estado encaminado a nutrir la redaccién
del documento de Avance de las nuevas Directrices de Ordenacién Territorial (DOT) que se

presentaron en Euskal Hiria 2016.

Este proceso participativo inicial se ha articulado sobre dos ambitos: la participacidon
institucional y la participacién social. La participacidon institucional se ha vehiculado a través
del Departamento de Medio Ambiente y Politica Territorial del Gobierno Vasco, y se ha
desarrollado a través de distintas reuniones, entrevistas y encuentros con distintos érganos
institucionales del Pais Vasco, tales como: La Comision de Ordenacidn del Territorio del Pais
Vasco (COTPV) y el Consejo Asesor de Politica Territorial de la CAPV, donde participan los
distintos Departamentos del Gobierno Vasco, las tres Diputaciones, la asociacién de
municipios vascos EUDEL, la representacién del Gobierno del Estado, asi como personas

expertas en asuntos territoriales.

Asimismo se ha consultado a los érganos colegiados consultivos como la Comision Ambiental
de Medio Ambiente, el Consejo Asesor de Medio Ambiente, Naturzaintza, el Patronato de

Urdaibai y la Autoridad del Transporte de Euskadi, la Comision de Medio Ambiente y Politica
Territorial del Parlamento, el Consejo Econdmico y Social (CES), la Catedra Unesco de Paisaje

Cultural, Territorio y Patrimonio de la UPV/EHU vy el foro de la UPV/EHU ehuGune para el

didlogo universidad/sociedad civil.
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En lo que a la participacidn social se refiere, se ha sustentado sobre un amplio Plan de
Participacion y una Guia de participacion, documentos en los que se describen los pormenores
de la misma. En el primero de manera mas operativa, mientras el segundo establece el marco

conceptual necesario.

También se debe afiadir que, el Departamento ha aportado al proceso de participacion el
“Documento Base” de la Revisién de las Directrices, al objeto de situar globalmente la
cuestion. Asi, el proceso de participacién se ha basado en sus contenidos y sus conclusiones
se han incorporado en un documento final de aportaciones de la participacion social para la
consideracion del Avance de la Revision, a redactar por el Departamento de Medio Ambiente y

Politica Territorial del Gobierno Vasco.

Finalmente cabe sefialar la tramitacion para el proceso de la aprobacion de la Revisién
completa de las DOT, que se llevara adelante de acuerdo con los trdmites establecidos por la

Ley 4/1990, de 31 de mayo, de Ordenacién del Territorio del Pais Vasco.

3.2. Las reglas de juego: Objetivos, retornos, limites

Como se mencionaba mas arriba, todo proceso parte de unas «reglas del juego» que permitan
determinar el alcance y desarrollo del mismo, evitando generar falsas expectativas,
frustraciones o desengafios futuros entre la comunidad participante. Estas condiciones ayudan

a encuadrar el debate y aqui las definimos a través de objetivos, limites y retornos.

A continuacidon se reproducen las «reglas del juego» en las que se fundamentd el Proceso

Participativo.

Objetivo general

Incorporar a la redaccidon del Avance de las DOT las aportaciones que se realicen desde el
proceso, permitiendo establecer una nueva estrategia territorial compartida entre todas las

personas y agentes participantes.

Objetivos especificos

— Asentar las bases del proceso de participacion completo de la redaccién de las DOT,
que se inicia con el Avance, y continuard con la Aprobacién Inicial y la Aprobacién

definitiva (que se espera tenga lugar en noviembre de 2018).
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— Reflexionar, debatir y construir colectivamente las bases de un nuevo marco de
referencia para el futuro bloque de planeamiento territorial del Pais Vasco.

— Sensibilizar a la poblacidén en relacidon a las distintas tematicas vinculadas a las DOT,
estableciendo los espacios y canales de aprendizaje colectivo necesarios.

— Definir los contenidos y reglas de juego del proceso de participacion vinculado al

Avance de las DOT, desarrollado entre abril y noviembre de 2016.
Limites

Los limites no conviene entenderlos como determinaciones estaticas, sino como una serie de
condiciones que permiten dibujar el contorno del proceso de participacién. Con ellos lo que
se busca es evitar malentendidos o la generacién de falsas expectativas. Por lo tanto,
podemos entenderlos como las caracteristicas que configuran el proceso. Atienden a

diferentes tematicas:
Temporales:

— La revisién de las DOT es un proceso de aproximadamente tres afios, que se inicia
con la redaccion del Avance al que estad vinculado el presente proceso.
— El proceso que nos ocupa esta dirigido a la redaccién del Avance, y se desarrollard

entre abril y noviembre de 2016.
Contenidos:

— El proceso participativo a desarrollar corresponde al Avance de la revision de las DOT.
Las aportaciones serdn incorporaran a ese documento. La redaccién de dicho
documento compete a la Direccidén de Planificacion Territorial y Urbanismo del
Departamento de Medio Ambiente y Politica Territorial del Gobierno Vasco.

— Existe un Documento Base elaborado por el Departamento de Medio Ambiente y
Politica Territorial del Gobierno Vasco, que recoge distintos contenidos y que sirve
como punto de partida del proceso. Estos serdn debatidos y modificados durante el
proceso de participacion.

— Las tematicas y contenidos de partida del proceso se definen mas abajo. En ellos se
sintetizan los contenidos del Documento Base, asi como las aportaciones recogidas a
través de los distintos instrumentos de planificacién territorial existentes (DOT 97, 15

PTP y 8 PTS).
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— Las aportaciones tendrdn que circunscribirse a las tematicas de las DOT.

— Si bien todo es susceptible de reflexion y debate, hay cuestiones que transcienden a las
propias DOT. Las limitaciones vendran marcadas por las competencias de la
Administracién vasca, por los invariantes fisicos del territorio vasco y la propia realidad
socioecondmica del mismo

— Existen una serie de condicionantes y preexistencias territoriales, asi como toda una
trayectoria de casi 20 aflos en materia de planificacion territorial que no conviene

obviar. En este sentido, el proceso no parte de una hoja en blanco.

Retornos

Los retornos de un proceso de participacién hacen referencia tanto a los logros esperables
tras el proceso, como los entregables y productos que se generaran. Estos pueden clasificarse

en tangibles e intangibles.
Tangibles:

— Las determinaciones resultantes del proceso se integrardn en la redaccion del
documento de Avance de la revision de las DOT.

— Los distintos entregables a generar durante el proceso se especifican en el Plan de
Participacion. Todos los documentos serdn publicos y estaran accesibles en formato

digital.
Intangibles:

— Generar comunidad en torno al proceso: conocer y entablar relaciones con el resto de
personas que participan en el proceso.

— Aprendizaje y reflexidén sobre el territorio: posibilidad de debatir de la mano de
personas expertas o interesadas en cuestiones territoriales.

— Aumentar la cultura territorial del Pais Vasco y establecer las bases de una nueva

gobernanza del territorio.
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3.3. Condiciones y fundamentos, aspectos debatibles y mejoras

posibles

Continuando con lo expuesto, en este epigrafe se aborda el marco conceptual y tematico del
proceso participativo. Como apuntdbamos, todo proceso de decision y debate requiere del
establecimiento previo de los objetivos a alcanzar, las condiciones de partida y los aspectos
sujetos a debate, que a la hora de concretarlo en la Revision de las DOT contaba con los

siguientes contenidos especificos.

Condiciones

Invariantes no modificables. Se proponen una serie de conceptos razonablemente obvios o

demostrados que no variaran durante el proceso.

— Mismo territorio y marco fisico: territorio reducido muy condicionado por su acusada
topografia. Recursos limitados.

— Poblacién total estabilizada por debajo de los 2 millones y cuarto de habitantes

— Bloque de Ordenacidén y planeamiento establecido y completo: Estructura
administrativa y politica actual

— Buena parte de las determinaciones vinculantes de las DOT y PTP: Espacios protegidos,
Red viaria existente, Trazado de alta velocidad, e Infraestructuras de
telecomunicaciones, eléctricas, etc.

— Aceptacion critica del modelo territorial existente

— Estructura administrativa y politica actual

Fundamentos-Objetivos alcanzados

Metas ya alcanzadas demostrablemente positivas y aspectos generales de la ordenacién que
ya han sido acordados a lo largo de los afios. Son los avances logrados por la Planificacién
Territorial en la CAPV en los Ultimos 20 afios, por lo que el objetivo es partir de tales avances,
para poder construir a partir de ellos. El citado proceso de verificacion constataria cuales son
estos fundamentos y los haria explicitos por medio de acciones de comunicacién, pedagogiay

sensibilizacidén. Se trata en definitiva de los conceptos bdsicos que constituyen un logro, una

cultura del territorio sobre la que se pueda construir, ajustar e innovar.
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Aspectos debatibles

Existen decisiones y conceptos en la ordenacién territorial que suscitan didlogo y para los que
existen muy diversos puntos de vista. Asimismo encontramos otros conceptos donde los
diferentes planes no se han puesto de acuerdo, y que sin tener demasiada presencia, creemos

necesario llevar a la participacion, para determinar el sentido de las actuaciones en el futuro.

Este es el apartado que recoge los aspectos centrales que han de ser debatidos. Por su
condicidn, requieren de procesos mas cuidadosos que permitan visibilizar de manera clara las

posiciones de los distintos agentes.

Mejoras posibles

Dentro del proceso participativo es fundamental introducir propuestas novedosas y
avanzadas, que apoyen la imaginacion y lleven al pensamiento en positivo al futuro. Se trata

de mejoras posibles que deben ser concretadas y participadas.

Este ha de ser el apartado en el que mayor libertad se otorgue para que los agentes
participantes planteen aspectos que han de ser tratados, nuevos conceptos y propuestas

innovadoras que la ordenacion territorial puede contemplar

3.4. Contenidos del Documento Base

Ademads de los condicionantes descritos, como punto de partida de este Proceso de
Participacion para la revision de las DOT, los servicios técnicos de la Viceconsejeria de
Administracién y Planificacion Territorial del Gobierno Vasco con las aportaciones de otros
departamentos del Gobierno Vasco elaboraron de forma interna el Documento Base, un
documento técnico de propuesta de contenido de las nuevas DOT. Su objetivo, por tanto, era

aportar unos contenidos a partir de los cuales comenzar a participar y opinar.

Para hacer mas accesible el documento, aln con una visidn técnica, se realizd una version
sintetizada de este, llamado Documento Ejecutivo. Ademas, con vocacidon de ser util para el

proceso participativo se aporta un Resumen de este.

Los contenidos del Documentos Base se dividian en temdticas y subtemadticas segun el

siguiente indice:
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— Cuestiones transversales
= Perspectiva de género
= Cambio climatico
= Salud
= Euskera
= |Interrelacion territorial
— Paisaje
— Medio fisico e infraestructura verde

= Ordenacién del medio fisico

Infraestructura Verde

Infraestructura Verde integrada y Servicios de los Ecosistemas

= Espacios Naturales Protegidos

Corredores ecoldgicos
— Medio rural
— Medio urbano
= Rehabilitacion y regeneracion urbana
= Sostenibilidad Territorial en Suelo Actividades Econdmicas
= Perimetro de Crecimiento Urbano (PCU)
» Areas metropolitanas y Ejes de transformacién
= Cuantificacién residencial
= Segunda residencia y recursos turisticos
= Compatibilizacién de planeamientos
— Movilidad sostenible
= Movilidad peatonal y ciclista
= Movilidad viaria
* Movilidad portuaria, ferroviaria y aeroportuaria
= Movilidad colectiva multimodal
= Modelo logistico
— Agua
— Energia

— Gobernanza

= Participacidén
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= Gobernanza

= |Indicadores territoriales y urbanisticos

Los contenidos del Documento Base sirvieron para el desarrollo de las diferentes actividades

del Proceso Participativo.
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4. METODOLOGIA Y ESTRUCTURA

Si comprendemos que las nuevas vias de comunicacion alteran la forma en la que
interactuamos las personas, en la que muchas de las |dgicas de la esfera virtual modifican las
pautas sociales de la esfera fisica y viceversa; que transforman los procesos de
intermediacion estableciendo un marco conceptual y relacional méas horizontal; que generan
vinculos mucho més directos e inmediatos; y que suponen, en consecuencia, una
intensificacion de las relaciones personales, podemos aceptar que estamos ante un profundo
cambio en nuestra sociedad. Por lo tanto, la manera en la que se piensan los procesos

territoriales tendrd que adaptarse también a esta evolucidn.

A la hora de describir la metodologia empleada, nos gustaria comenzar desglosando cuatro
conceptos que vemos indispensables a la hora de pensar en el territorio desde una
perspectiva contempordnea y alcanzar asi el éxito en los proyectos; posteriormente,

describiremos la metodologia propia desarrollada.

— Transdisciplinariedad. El planeamiento territorial debe ser integral, por ello conviene
adoptar una perspectiva coordinada de las principales materias que afectan al
territorio: sociologia, geografia, paisajismo, derecho, urbanismo, ecologia, economia,
etc.

— Implicacion social. Otorgar un papel protagonista a la ciudadania en la transformacidn
de su entorno, para generar la apropiacién de los proyectos y la transparencia en los
procesos.

— Herramientas digitales. Las TIC (las tecnologias de la informacién y la comunicacién) y
el desarrollo tecnoldgico nos permiten desarrollar los procesos de forma mas eficiente,
reduciendo costes y tiempos.

— Ecologia de medios. Operar desde la perspectiva ecoldgica en todas sus dimensiones,

asi pues, los procesos han de apoyarse en sostenibilidad y la ecologia.

Incluso desde una perspectiva participativa, el planeamiento (urbano, territorial)
convencional se revela insuficiente para resolver los problemas a los que se enfrentan
nuestros territorios hoy en dia. La redefinicién del papel del técnico pasa por diversificar

nuestra labor mds alld del desarrollo de proyectos de intervencién, incorporando todos los
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subprocesos previos que garantizan un desarrollo eficaz. El proceso como tal ha de
complementarse con estrategias de visibilizacidén, concienciacidén y pedagogia, y de
apropiacion por parte de la ciudadania. De nada sirve desarrollar un proceso participativo si
primero no somos realmente conscientes de los conflictos que hemos de resolver, si no somos
capaces de implicar a la ciudadania en organizaciones lo suficientemente representativas, o si

no se ha desarrollado una labor de pedagogia profunda.

Ante esta situacion planteamos una metodologia capaz de fomentar la implicacion ciudadana,
que se desarrolla a través de estrategias parciales englobadas en una visién integral que
supongan mayor eficacia. De este modo se ha trazado un proceso participativo dirigido a
detectar necesidades del territorio, sobre las que recopilar aportaciones puntuales desde una

perspectiva integral.

4.1. Principios

Un proyecto de estas caracteristicas precisa del desarrollo de labores técnicas
transdisciplinares y de la coordinacién de agentes institucionales y sociales, y por tanto

requiere una estructura metodoldgica acorde a la complejidad del proyecto.
Esta metodologia estd basada en los siguientes principios:

— Colaboracion de agentes: se precisa de la implicacién de agentes -instituciones
municipales, forales, autondmicas, agentes econdmicos, culturales y sociales- a través
de espacios y mecanismos que faciliten la negociacion, la colaboracion y la definicidn
de objetivos y estrategias conjuntas.

— Enfoque transdisciplinar: dado el caracter del proyecto, se plantea un enfoque
metodoldgico que facilite un trabajo coordinado entre los agentes de diversas
disciplinas o departamentos que han de integrarse en el desarrollo de los trabajos:
medio ambiente, actividad econdmica, cultura y turismo, urbanismo y movilidad y
patrimonio, entre otros.

— Difusidon y visibilidad de los proyectos: en paralelo al desarrollo del proyecto y como
complemento esencial se visibilizaran los resultados del proceso. Para ello se
empleardn herramientas de difusion y comunicacidn durante todas las fases, mediante

acciones divulgativas, campafias de comunicacidon, y la publicacién en la pagina web del
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Departamento de Medio Ambiente y Politica Territorial de los documentos generados
en el proceso.

— Implicacion de |la poblaciéon: como garantia de éxito en su entorno cercano, se plantea
una metodologia que fomente la implicacion de la poblacién y la sensibilizaciéon con los
valores del proyecto. Para ello, se desarrollan acciones de sensibilizacion y pedagogia
gue fomenten los valores de sostenibilidad y la identidad sobre el territorio, siempre
desde una perspectiva lUdica y atractiva que genere interés en la ciudadania.

— Evaluacion y seguimiento: el desarrollo de este tipo de proyectos en el tiempo exige de
mecanismos de seguimiento y evaluacién que permitan visibilizar los pasos realizados,
supervisar y respaldar las acciones, y adaptar las decisiones ante posibles
eventualidades. Para ello se plantean sistemas que incorporen las perspectivas técnicas
y ciudadanas, para ello se crean grupos de seguimiento que integren a diferentes

agentes involucrados en la ordenacién territorial.

4.2. Metodologia base: DCP

Se parte de una metodologia de participacién propia para luego adaptarla a las
particularidades de la ordenacidn territorial en general y del proceso de Revisién de las DOT

en particular.

El desarrollo de la metodologia que se plantea tiene como objetivo definir ciertos protocolos
revisables en materia de planificacion territorial, para que sean facilmente replicables. La
configuracién de esta metodologia atiende a tres canales, tres estrategias paralelas en el
tiempo pero transversales en el contenido. Cada una de ellas persigue varias metas
complementarias y que, en conjunto, abordan el proyecto desde una perspectiva integral:

Difusion (D), Ciudadania (C) y Proyecto participativo (P).
(D) CANAL DIFUSION

Proyecta tanto la visibilizacién local y global de las propuestas como su transparencia,
principalmente a través de las posibilidades que ofrecen las redes sociales y las nuevas

herramientas digitales de difusidon, sin olvidar los medios de comunicacidn tradicionales.

En proyectos integrales, la difusién consigue ampliar el colectivo local comprometido con el

proyecto y, gracias a la repercusién exterior, genera un intercambio de impresiones global,
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enrigueciendo asi las propuestas. En segundo lugar, la transparencia que ofrece la difusidén se
traduce en una herramienta de presidon colectiva que supervisa el cumplimiento y la

consecuciéon de las propuestas tal y como fueron planteadas.

— Aplicaciones practicas: Creacién de identidades digitales (perfiles en diferentes redes
sociales virtuales) sobre los proyectos para visibilizar y supervisar los procesos;
creacion de blogs y perfiles en otras redes sociales como Twitter o Facebook para
difundir contenidos y generar retornos en la red, de manera que se enriquezcan las
propuestas con las aportaciones externas; y generar una imagineria (logotipos,
esléganes, disefios, etc.) con la que la comunidad se sienta identificada, como
estrategia para facilitar la implicacion y apropiacién ciudadana.

— Actuaciones tipo: Gestion de redes sociales y blogs, creacién de plataformas
georreferenciadas de informacién y difusion entre foros profesionales como charlas,

jornadas o foros online, publicaciones, reportajes audiovisuales, etc.

(C) CANAL CIUDADANIA

Trabaja la concienciacion respecto a la participacién, el espacio publico o la ecologia, asi

como la identidad comunitaria a través de la pedagogia y la informacion.

De esta manera se consigue generar una estructura social en la que queda reforzada la
identidad comunitaria respecto al espacio urbano. Especialmente, se potencia el movimiento
colaborativo, los valores del espacio publico, los principios de sostenibilidad y el potencial de

las herramientas digitales para facilitar los procesos.

— Aplicacién practica: Programaciéon de actividades lidicas y de sensibilizacién (talleres,
charlas, asambleas, reuniones, juegos, etc.) que permitan generar una pedagogia
territorial entre la poblacidn.

— Actuaciones tipo: Eventos populares, sensibilizacién sobre espacio publico, ecologia y
participacion a través de los colegios, centros de mayores o centros sociales,

actividades, talleres o estrategias para fomentar la identidad local, etc.

(P) CANAL PROYECTO PARTICIPATIVO

Se ocupa de proponer modelos de planeamiento transdisciplinares y participativos de forma
local y global, a través de dos fases solapables: el diagndstico propositivo y participativo, y las

propuestas piloto, para concluir con la propuesta final integral.
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Las propuestas piloto son estructuras flexibles, facilmente programables, desprogramables vy
reprogramables. Constituyen en si pequefias pruebas de laboratorio que sirven para someter a
prueba las soluciones de modo temporal, evitando con ello poner en practica la solucidon final
de forma definitiva, lo que conllevaria una mayor inversién econdmica sin una garantia de
éxito. Para poder aplicarse, el canal Proyecto participativo requiere los otros dos canales:

difusion y ciudadania.

— Aplicacién practica: Disefio y ejecucién de intervenciones puntuales de caracter
revisable en funcién de los efectos que produzcan. Estas acciones deben estar
englobadas dentro de un proyecto y una perspectiva integrales que aporta el equipo
técnico que desarrolla la propuesta. No se trata tanto de un parche momentaneo, sino
de acciones precisas englobadas en un marco integral mas amplio. Por otra parte, el
disefio y, cuando las circunstancias lo precisen, la ejecucién de dichas actuaciones se
realizan en colaboracién con la comunidad.

— Actuaciones tipo: Actividades de diagndstico colaborativo como video-mapeos, talleres
de disefio colaborativo con ciudadanos, universitarios y técnicos, ejecucién de

intervenciones efimeras, etc.

Si bien los tres canales discurren paralelos en el tiempo, su peso especifico varia a lo largo del
proceso. En las fases iniciales, los canales de Difusién y Ciudadania tienen mayor importancia
con el objetivo de ampliar el colectivo implicado, dar visibilidad al proceso y generar mayor
identidad y cohesidn social. A medida que avanza el proceso, el canal Proyecto participativo

cobra importancia para articular los procesos de decision y priorizar las intervenciones.

4.3. Metodologia aplicada y canales de participacion

Tomando como referencia la metodologia DCP, se desarrolld un procedimiento de trabajo
aplicado a la escala, contenidos y caracteristicas de las DOT. Asi, algunos canales fueron

revisados y reformulados, al tiempo que se introducian nuevos.

Asi se disefid una metodologia que se configuraba en torno a acciones basadas en cinco
canales. Cinco estrategias paralelas en el tiempo pero transversales en el contenido. Cada una

de ellas persigue varias metas complementarias y que, en conjunto, abordan el proyecto
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desde una perspectiva integral: Difusion o Visibilidad, Ciudadania o Pedagogia, Participacién o

Concertacién, Gobernanza o Corresponsabilidad y Documentacion o Registro.

Junto a los canales Difusion, Ciudadania y Participacidn, explicados previamente en la
metodologia general, se describen a continuacién los canales de Gobernanzay

Documentacidn.

Gobernanza

Establece los mecanismos de corresponsabilidad con el resto de la sociedad. El proceso es
impulsado y respaldado por la Administracidon, pero los agentes que van a participar en él, ya
sean como instituciones o a titulo individual deben ser parte del proceso, no solo siendo

invitados a dar su opinidn, sino haciéndoles participes del propio proceso.

Documentacion

La trazabilidad y transparencia del proceso dependen del registro y documentacion (junto a su
difusion) de todos los contenidos trabajados, de su sistema de guardado y de filtrado, asf

como de su posterior integracién.

Por un lado se recoge el resultado de cada una de las acciones mediante un acta y agrupando
las conclusiones obtenidas. Esta informacidn es visible en la pdgina web y estd organizada

segln la escala, la tematica y el tipo de agentes o agrupaciones que la proponen.

Una de las claves del proceso de documentacion se basa en la trazabilidad o seguimiento que
se pueda hacer a la relacidén que existe entre eventos. Asi, debe quedar claro qué informacion
pasa de qué acciones a qué acciones, y qué relatos siguen a cudles en la construccion de la

propuesta final, que es la suma de todas las anteriores.

En un proceso de estas caracteristicas, en el que existe una gran cantidad y diversidad de
agentes implicados -algunos de ellos con posiciones divergentes-, resulta fundamental
establecer mecanismos que hagan transparentes las diferentes percepciones que se recojan,
los aspectos conflictivos y potenciales y los resultados de las diferentes estrategias

participativas.
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4.4. Estructura del proceso realizado

El Proceso Participativo se ha organizado segun 4 Fases. Tras la Preparacion inicial del
proceso (Fase 1), se ha llevado a cabo una serie de consultas (Fase 2) al mayor nimero de
instituciones y agentes para que validasen el proceso y se han elaborado la Guia de
Participacion y el Plan de Participacion. Paralelamente, se ha lanzado el Proceso Participativo
Social (Fase 3) abierto a toda la ciudadania y finalmente el Departamento ha redactado el
Avance de la Revision de las DOT tomando las conclusiones del trabajo realizado durante todo

el proceso (Fase 4).
Se describen someramente las Fases a continuacidn

— Fase 1: Preparacion. Etapa inicial durante la que planificar y sentar las bases del
proceso en sus distintas facetas: estructura de la participacion, acciones, difusién o
comunicacién, coordinacién de agentes y recogida de informacién.

— Fase 2: Consulta. Durante esta fase clave se ha validado el planteamiento con los
distintos agentes participantes para asegurar un desarrollo més verificado y
compartido. Se comienza la visibilizacién de la fase de participacidén posterior.

— Fase 3: Participacién. En esta etapa se realizan las labores de concertacién de
propuestas en la escala de Area Funcional, Territorio Histérico y CAPV con los distintos
grupos de agentes.

— Fase 4: Conclusion. Durante la etapa de cierre se ha hecho la devolucién de todo el

trabajo realizado y se han redactado las conclusiones que han dado lugar al Avance.
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5. ACCIONES REALIZADAS. DESARROLLO,

MATERIALES E INFORMACION RECOGIDA

Para facilitar su seguimiento se muestran y explican una por una cada una de las acciones

realizadas: su objetivo inicial, su planteamiento, su efectiva ejecucion y los materiales

requeridos, asi como la informacion y opiniones obtenidas en cada una de las acciones

participativas.

En esta tabla puede verse la relacién entre las acciones planeadas inicialmente y su

explicacién en el informe, agrupadas o modificadas por la ejecucién.

ACCIONES INICIALES

1 Espacios de participacidén institucional >
Desarrollo informacion previa del proceso >
Creacién de la imagen del proceso >

Campafia ¢qué son las DOT? >

2
3
4
5 Consultas a Agentes del Documento Base >
6 Web e identidad digital del Proceso >

7 Apertura de la Participacidn Digital >

8 Jornada de apertura del proceso >

9 Campafia de comunicacidén en prensa >

10 Buzones y paneles ciudadanos >

11 Jornadas de Participacidon en AF >

12 Reuniones de participacion >

13 Presentaciones publicas >

14 Mesas Tematicas >

15 Recogida y procesado de info, de redes >

16 Sesién Final de Contraste >

17 Contraste final con espacios participacién >
18 Desarrollo Documento Final >

19 Dia del territorio en EUSKAL HIRIA 2016 >

20 Espacio divulgativo itinerante >

21 Campafia informativa local >

ACCIONES EJECUTADAS

1 1217

15

2
3
4
5
6
7
8
9 21
10

11

> 1

13 14 16
> 13
> 7

> 13
> 1
18

19

20

Espacios de participacidn institucional
Desarrollo informacidén previa del proceso
Creacion de la imagen del proceso
Campafia ¢qué son las DOT?

Consultas a Agentes del Documento Base
Web e identidad digital del Proceso
Participacién Digital. Apertura y Recogida
Rueda de prensa de apertura del proceso
Campafias de comunicacidén

Buzdn ciudadano

Jornadas de Participacién en AF

Presentaciones publicas y devolucidn

Informes de aportaciones
Congreso Euskal Hiria 2016

Exposicidn itinerante
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FASE 1: PREPARACION

Esta primera fase del proceso participativo se planted con el objetivo de generar los
documentos y la planificacién necesaria para el lanzamiento del proceso de una manera

exitosa. Esto ha implicado:

- Definir el marco general en el que desarrollar el proceso (objetivos, limites y sistema

de incorporacion de las aportaciones recogidas en el proceso).

- Planificar las labores de comunicacidon, coordinacion de agentes y recursos necesarios

para implementar las acciones.

Acciones 1, 12 y 17. Espacios de participacion institucional

Objetivo
Generar espacios de trabajo técnico de confianza con el que la Direccidon Técnica y el Equipo
Consultor puedan obtener un primer retorno y valoracidon de los resultados parciales de las

diferentes fases del proceso.

Este objetivo se ha concentrado en la recogida de las opiniones y aportaciones de las diversas
instituciones respecto al Documento Base a través de reuniones organizadas por el

Departamento.

Planteamiento y Ejecucidn

Dada la relevancia de este proceso y las implicaciones politicas y sociales que tiene, se ha
propuesto aprovechar las vias existentes para generar grupos de trabajo con responsables
institucionales y técnicos de confianza que aportasen una valoracién del Documento Base.
Este proceso ha ocurrido en paralelo al resto de acciones, denominadas de “participacién
social”, y se ha producido desde enero hasta noviembre de 2016, desde practicamente la

Presentacion hasta el Avance de la Revision de las DOT.

Esta accidn propuesta inicialmente para ser desarrollada conjuntamente, ha sido llevada a
cabo integramente por el Departamento de Medio Ambiente y Politica Territorial. A través del
impulso de la viceconsejera de Administracion y Planificacion Territorial, lzaskun Iriarte

Irureta, y el apoyo del Director de Planificacion Territorial y Urbanismo, Fernando Uriondo

Ispizua, el Jefe de Servicio de Ordenacidon Territorial y Planeamiento, Jesus Mari Erquicia
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Olaciregui, y el Responsable de Ordenacién Territorial de Alava, Rafael Sdnchez Guerras, se

han promovido y organizado mas de 14 sesiones de reuniones y foros de trabajo.

Se ha propuesto que los érganos de consulta institucional fueran el propio Consejo Asesor de
Politica Territorial de la CAPV y una Ponencia técnica de la COTPV, asi como el resto de
organismos de control que el Departamento ya posee. Para ello, el Equipo Técnico del
Departamento de Medio Ambiente y Politica Territorial del Gobierno Vasco previd reunirse

con periodicidad de 2 meses para evaluar todos los asuntos en torno a la Revision de las DOT.

o N N

e

S -

Las sesiones mas importantes de esta accién han tenido lugar gracias a la creacion de una

Ponencia Técnica en la COTPV, donde han participado los distintos Departamentos del
Gobierno Vasco, las tres Diputaciones, la asociacién de municipios vascos EUDEL y la

representacion del Gobierno del Estado. En paralelo se han organizado las sesiones del
Consejo Asesor de Politica Territorial, donde, entre otros, toman parte profesionales y

diversas personas expertas en asuntos territoriales.

Ademds de lo anterior, se ha promovido la participacion institucional a través de los érganos

colegiados consultivos como la Comision Ambiental de Medio Ambiente, el Consejo Asesor de
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Medio Ambiente, Naturzaintza, el Patronato de Urdaibai, la Autoridad del Transporte de

Euskadi y el Consejo Econdmico y Social (CES).

La revision de las DOT ha sido tratada también en la Comision de Medio Ambiente y Politica
Territorial del Parlamento Vasco, que se emite en directo a través del canal de television de

Irekia. Mostramos aqui el video de presentacién parlamentaria del proceso.

Asimismo, el Departamento ha organizado el dia 8 de junio un foro de la UPV/EHU ehuGune
para el didlogo entre universidad y sociedad civil, donde tomaron parte, entre otras entidades
y personas, la Catedra Unesco de Paisaje Cultural, Territorio y Patrimonio de la UPV/EHU. El
evento ha consistido en varias presentaciones iniciales por parte de expertos y de
representantes del Gobierno Vasco, y una ronda posterior de aportaciones particulares de

todas las personas invitadas. Este fue el programa del foro.
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Materiales

Para cada una de las reuniones de la ponencia técnica de la COTPV y el Consejo Asesor de
Politica Territorial, el Departamento ha realizado un documento de orden del dia, una
convocatoria y un acta final. Toda la documentacion puede consultarse en los siguientes

enlaces:

Consejo Asesor de Politica Territorial de la CAPV

Ponencia técnica de la Comision de Ordenacidon del Territorio del Pais Vasco

Informacion recogida

A través de las numerosas reuniones y eventos organizados se han obenido un total de 68

documentos de aportaciones de diversa extensién y enfoque. Pueden consultarse todos en

este enlace. Estas aportaciones han sido de mucha utilidad para redactar el Avance de las

DOT.

Se muestra a continuacion la cronologia de las aportaciones recibidas en el ambito

institucional.

RECOGIDA DE APORTACIONES
por fecha de recapeion, dimension y emisor

Departamentos del Gobierno Vasco . . . . ‘ “
Administracion del Estado

Diputacién .
Ayuntamientos, EUDEL .

Persenas expertas del CAPT de la APV ® © @ .
Universidad . »

ENERO 2018
FEBRERO 2018
MARZO 2018
ABRIL 2016
MAYO 2016
JUNIO 2016
JULIO 2018
AGOSTO 2018
SEPTIEMBRE 2016
OCTUBRE 2016
NOVIEMBRE 2016



http://www.euskadi.eus/consejo-asesor-de-politica-territorial/web01-s2ing/es/
http://www.euskadi.eus/web01-s2ing/es/contenidos/informacion/2016_03_ponencias_dot/es_def/index.shtml
http://www.euskadi.eus/web01-s2ing/es/contenidos/informacion/revision_dot_aportaciones/es_def/index.shtml
http://www.euskadi.eus/web01-s2ing/es/contenidos/informacion/revision_dot_aportaciones/es_def/index.shtml
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Accidn 2. Desarrollo informacidn previa del proceso

Objetivo
Disponer de un documento de contenidos que defina el Plan de Participaciéon para su
validacion y ajuste con la Direccidon Técnica en esta primera fase y con los distintos grupos de

agentes durante la fase posterior.

Planteamiento v Ejecucidn

La primera labor ha consistido en ajustar y validar, durante los meses de marzo y abril, por
medio de una serie de reuniones entre el Equipo Consultor y la Direccion Técnica del
Gobierno Vasco, la propuesta que se ha desarrollado en el borrador de Plan de Participacion
fruto de la oferta presentada a la licitacién. Al mismo tiempo se ha trabajado sobre un
documento metodolégico y de contenidos para la participacién, que en un primer momento se
denomind Marco Participativo, y que tras algunas variaciones tomo el nombre de Guia de

Participacion.

Con la elaboracion de estos documentos como objetivo, las sesiones de trabajo se han

orientado hacia:

- La definicion pormenorizada del programa de acciones de participacién incluyendo los
agentes, los espacios y fechas.

- Establecer el sistema de recogida y procesado de la informacién obtenida durante el
proceso, asi como el sistema de trazabilidad de dicha informacién.

- El ajuste de la metodologia a emplear y la estructura tematica que seria objeto del

proceso participativo.

A partir de este ajuste y de una definicion pormenorizada se han elaborado los definitivos

Plan de Participacién y Guia de Participacién.

Estas reuniones sirvieron ademads para recopilar, por parte del equipo consultor, otras

informaciones disponibles de utilidad para el proceso.

El Plan de Participacién, como hoja de ruta del proceso, muestra la estructura propuesta y las

acciones a realizar, enumerando los agentes, lugares y fechas de cada actividad, y también

describe la forma de recopilar la informacidon y su trazabilidad.
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Por su parte, la Guia de Participacién estd compuesta por un apartado metodoldgico en el que

se plantean las bases de cdémo debe realizarse la participacién ciudadana y las singularidades
de este proceso, como referencia para guiar a la Direccidn Técnica en este primer proceso

participativo de gran envergadura.

Una referencia importante que ha ayudado a completar el contenido de este apartado ha sido
la publicacién del Libro Blanco de la Democracia y la Participaciéon Ciudadana para Euskadi.
Este programa en el que se toma parte en su fase final, ha aportado algunos contenidos

metodoldgicos y conecta el proceso con otros procesos del propio Gobierno Vasco.

En segundo lugar, la Guia de Participacion, se centra en mostrar los limites y contenidos de
las DOT que el proceso participativo podia discutir. Esta ha sido una variable clave en un
inicio, ya que la incertidumbre de las tematicas a dialogar generaba miedos y dudas. Se ha
propuesto una estructura en torno a “Limites, Fundamentos y Aspectos debatibles e
innovadores” que ha resultado cémoda y que se ha mantenido durante el proceso. Una
conclusidon muy positiva ha sido reconocer cémo los debates han sido casi siempre

constructivos, y que no era necesario tal recelo.

Como parte de esta accidn de preparacidon de la informacidn previa necesaria se ha
confeccionado entre la Direccion Técnica y el Equipo Consultor un Mapa de Agentes completo

para el proceso. Se adjunta en los Entregables, Anexo 9.

Materiales

El Plan de Participacién y la Guia de Participacidn se adjuntan en los Anexos 1y 2 de este

Activa _ L
._ Respons. Escuchiy ermpatic:
) NiitsnarE Responzabilidad ” g
Hurnildad Ser parte, no sole tomar parte [ DEBE SER UNIDIRECTIONAL |
Cercania Implicacian - Mo es preguntar o que ye quiers
et Lo ~Noes tener  respuesta correcta
Constractiva Comunicaciér No e aregor o estrapesdo
Litzertad Respectn - Noes pedir opinidn o consejo, ni ol
I - Noes solo responder preguntas - No-5 un ejercicin de casméfica, un escaparate ..
Cormprormisa Conlianz - MNo es tener mieda  protegerse. - No es propaganda
=i - No @5 asperar a que las c0sas sucedsn - Noes clientelisme
Amistad civica - Mo es "iqué hay de lomo?” ogque me denlarazdn - No-es populisma
- No e una concesidn - N es un proceso sin normas
Para lodos ylodas  [SSsiREes - N es un acto conerea y puncual
IR g es relacién de poder - No s involucrar en un proceso donde no se fizne
s - Mo es delegar elara el sentida ni (s imites.
Deseado - No e ustificar decisiones ya tomadas - o e generar falsas expectatives
- No es impaner
. Regulad - No es 3 bisqueda absesiva del cansenso
Continuo DERECHO Y ‘egulado - Noes unidireccicnal
OBLIGACION o s
~No'es una moda - Ho es simple, &5 compleja
Plznificada No es marketing, i publicidad - No san monosiabos, requiere conversaridn,
Aprendizaje - No es cultura de opinian opiniones, contraste
Teremnano e S ~No s un proceso elitists ni burocracia ni trémites - Mo es un fin, es un medio, una filosefia
ans a - No es algo creaco por la adiministracion - Mo e Uns mtacion abstracts
Cobaratite Interés 3 “Noes oo final, es procesa
- Nt -No es propiedad de nadie, ni de ningdn partide - No es un objetivo, es 1a forma en la que llegamos 3
Flt T sl oI S =t : politco ese objetivo
Correzponsable Empederadaor Qpinidn y criterio J

Distribuico
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Accidn 3. Creacidn de la imagen del proceso

Objetivo
Generar una imagen coherente para todo el proyecto, que represente los valores del proceso

de revision de las DOT y del proceso participativo que se inicia.

Durante la ejecucidn se ha planteado no realizar un logotipo o imagen de marca propia, por

no verse necesario, pero si una identidad estética coherente.

Planteamiento y Ejecucidn

Se ha establecido con la Direccidén Técnica que el alcance de la imagen creada estaria asociada
en principio solo a este proceso de participacion. También se ha decidido no generar una
marca o logotipo para el proceso, tan solo una imagen grafica general, que enmarcase todos

los materiales creados para el proceso.

Se ha disefiado una imagen que permitiera disponer de una idea unificada y reconocible en
todas las comunicaciones y acciones desarrolladas durante el proceso. Se ha tratado de crear
una coherencia entre toda la documentacidn, basandose en la imagen corporativa de

Departamento y del Gobierno Vasco.

Esta imagen se ha empleado en todas las comunicaciones publicas, incluyendo web, folletos,
materiales graficos y videos para campafias de informacidn y divulgacidn, asi como en las

diferentes actividades participativas que se han llevado a cabo.

La imagen consiste en un fondo formado por un mosaico de bocadillos de texto, por tratarse
de un proceso de didlogo y aportacién, en diferentes tonos verdes, el color mas asociado al
territorio vasco (Euskal Lurraldea), factor que se ha querido reforzar frente al urbano usado
mas a menudo en el pasado (Euskal Hiria). Sobre el fondo la letra Helvética propia del

gobierno vasco, combinando los tipos Black y Light para los titulos resaltados y para el texto

normal.

Materiales
Se muestran a continuacién y se adjuntan en su formato original (en los entregables) los
materiales base, que han formado el documento tipo y la portada tipo, mas los 5 colores

asociados a cada una de las temadticas usadas para las actividades participativas.

OLRLARITEDS
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Fondo y mosaico tipo

Documento tipo y Portada tipo

ki s Directrices:
Procesn Participative para 1 rauisin te fas Direetrices oe Ord

INDICE

Mediante el presente documento se quieren establecer |as bases conceptuales del proceso de participacion para la
revision de las DOT. De tal manera, aqui se recogen el posicionamiento tedrico general desde el gue parte este
proceso, las particularidades de su aplicacion a la ordenacién territorial y las DOT; asi como una definicion de las
“reglas de juego” iniciales del proceso.

Estructura

Introduccién: Qué es este documento y cudles son sus objetivos

Mediante el presente documento se quieren establecer las bases conceptuales del proceso de participacion para la
revision de las DOT. De tal manera, aqul se recogen el posicionamiento tedrico general desde el gue parte este
proceso, las particularidades de su aplicacion a la ordenacion territorial y las DOT; asi como una definicion de las
“reglas de juega” iniciales del proceso.

£Qué es la participacicn ci un
Mediante el presente documento se quieren establecer las bases conceptuales del proceso de participacion para la
revisién de las DOT. De tal manera, aquf se recogen el posicionamiento tedrico general desde el que parte este
proceso, las particularidades de su aplicacion a la ordenacion territorial y las DOT; asi como una definicion de las
“reglas de juega” iniciales del proceso.

La enla del territorio: particularidades y

Mediante el presente documento se quieren establecer las bases conceptuales del proceso de participacian para la
revision de las DOT. De tal manera, aqul se recogen el posicionamiento tedrico general desde el gue parte este
proceso, las particularidades de su aplicacién a la ordenacion territorial y las DOT; asi como una definicion de las
“reglas de juego” iniciales del proceso.

Una oportunidad para la participacion, un reto ): Una llamada a la 6n ante el hito

histérico que supone la revision de las DOT

El abjeti i pletar y apuntalar las cuesti cogidas en el Plan de Participacian. Con é se
dotar al proceso de un contorna tedrico y conceptual que sirva de guia durante el proceso, permita aclararlas dudas
que éste pueda suscitar y evite generar falsas expectativas sobre el mismo.

EAEKo Lurralde
Antolamenduaren Gidalerroen
Berrikuspenean
Parte Hartzeko Plana

EUSKO JAURLARITZA GOBIERNO VASCO |
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Accidn 4. Campafa équé son las DOT?

Objetivo
Informar y sensibilizar a la poblacién sobre las Directrices de Ordenacidn Territorial de Euskadi

y sobre los valores del Territorio Vasco.

Planteamiento y Ejecucidn

Al final de esta primera fase y conectada a la siguiente se ha disefiado una campafia de
comunicaciéon en medios de comunicacion tradicionales y digitales destinada a dar a conocer

los valores de la ordenacion territorial y, concretamente, de las DOT.

Con el fin de mostrar qué son las DOT y en qué consistiria su revision, se han disefiado varios
contenidos en diferentes formatos y se han dado a conocer a través de notas de prensa, redes

sociales, la pdgina web del Gobierno Vasco y contactos con agentes de interés.

Tanto los dos folletos disefiados, como el video de 3 minutos de duracién, como los articulos y
contenidos web ensefian qué son las Directrices de Ordenacion Territorial de la CAPV, qué
regulan y cual su relacion con el resto de figuras de ordenacion territorial, la razén por la que

se revisan, cual serd el tramite y coémo tomar parte en el proceso de participacion.

Por el publico al que va destinada, esta campafia se ha realizado en un lenguaje no experto,
poniendo de manifiesto los beneficios que las DOT han generado en el territorio vasco, en la

referencia a nivel internacional que representan y en la importancia del proceso participativo.

Materiales

Los materiales generados (adjuntos en entregables) fueron los siguientes:

- Folleto de caracter divulgativo ¢Qué son las DOT?

== e

2016 m-gmmm

2040 PeNTSA DEZABUN GURE LURRALDEAREN ETORKIZUNEAN

OLRLARITEDS
h |




Folleto Divulgativo iSobre qué se participa?

DOT

Sobre qué se participa en la Revisio
de las Directrices de Ordenacion
Territorial de la CAPV
El nuevo Modelo de |a Revisién se basa en el
antarlor pero 1ncorpora la mirada hacia un
tenible, Social &
Innovador, Interrelacionado y Participativo.

ﬂlﬂ]ﬂﬂ]]

[ 14

GOBIERNO VASCO

Video que muestra qué son las DOT, cémo funcionan y por qué y cOmo se revisan.

2016 SOBRE QUE SE PARTICIPA

Cuestiones transversales _
- Parspectiva de género

- El cambio climatico

Medio urbano

0 - Rehabilitacién y
regeneracién urbana
- Sostenibilidad termitorial

en Suelo Actividades
Econdmicas
- Perimetro de Crecimiento

Urbano [PCU) - Modslo logistico

Gobernanza

- Participacién

- Gobernanza
-Indicadores territoriales y
urbanisticos

#LAG _Euskad|
#DOT_Euskadi

ELISKD |AURLARITEIL

GOBIERND YASCO

Azkeneko Txostena
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https://www.youtube.com/watch?v=xVrvAbBmBdk
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- Un documento de 10 preguntas frecuentes con grafico sobre la Ordenacidén Territorial

que se puede encontrar en la web.

BUSCAR CONTACTO euskadi.eus =

< Departamento de Medio Ambiente, Planificacion Territorial y Vivienda

¢Qué son las DOT? Preguntas frecuentes

: : g Las DOT determinan (de forma mas concreta) la proteccién de zonas naturales, la ubicacion o
{Qué son las Directrices de

Ordenacién Territorial (DOT)? reconversion de grandes zonas residenciales o industriales, el trazado aproximado de algunas delas
e cosas detarrinan o grandes infraestructuras y su funcién en el territorio (caminos, carreteras, vias férreas, puertos,

poT? aeropuertos...), pero también (de forma general) la direccion de las politicas plblicas en las zonas
4En qué me afectan las DOT rurales y en las zonas urbanas, y 1a gestion del agua y la energia, entre otras.

en el dia a dia?
{Qué ambitos abarca?

iEntonces, las DOT deciden
sobre todos los temas que

Ordenacion del Territorio

(Es objeto de debate y de

revision la Cuantificacion Ley de Ordenacion del Territorio del Pais Vasco (1990)
Residencial a pesar de

haberse aprobado el Decreto - Aprobada en 1990

4/2016 en enero de este afio? - Establece la base del marco juridico de la ordenacion territorial del Pais Vasco

- Define y regula los instrumentos de ordenacién territorial
i{Qué son los Planes

Territoriales Parciales (PTP) y N

las Areas Funcionales (AF)?
DOT: Directrices de Ordenacién Territorial (1997) @ Euskadieus: jDanos tu opinion!

70ué son los Planes

- Articulos para prensa y blog.

- L]
O eldiario.es i > s [

eldiarionorte.es

[ WEN WPl Territorios v | Sociedad = Politica | Economia Culturaw Opiniénv | Ira edicién Navarra

eldiarionorte Euskadi /| Euskadi

“ o MAS EN ELDIARIONORTE.ES
GOblemo vasco a’bre ]'a reVISIOn de las Gobierno vasco abre la revision de las

Directrices de Ordenacion del Territorio a un

Directrices de Ordenacion del Territorio @ o paticipativo 2 oo o
un Proceso partiCipativo Gobierno vasco organiza un encuentro para

la revision de las Directrices de Ordenacion
del Territorio de Donostialdea - 20 de Mayo

© | Las DOT van a definir la gestion del territorio vasco y las actividades naturales,

sociales, rurales y urhanas de las préximas décadas El proceso revision de las Directrices de
o Ordenacion del Territorio de Euskadi
EUROPA PRESS - VITORIA continda en verano a través de Internet - 8 de
Julio
25/04/2016 - 14:05h m u
Gobiemo vasco celebrara el proximo lunes

- una reunion para gue la ciudadania aporte

EAEko L

ideas sobre el futuro de Tolosa - 23 de Junio

Antolamendurako eFaber



http://www.euskadi.eus/informacion/que-son-las-dot-preguntas-frecuentes/web01-s2ing/es/#4241
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FASE 2: CONSULTA

Esta fase ha buscado implicar a los agentes que posteriormente han participado en el proceso

desde su planteamiento, dando espacio para sus aportaciones y sugerencias desde un inicio.

Otro objetivo metodoldgico consistia en verificar y probar los contenidos a participar y el

sistema de participacion con entidades mds cercanas antes de abrirlo a toda la ciudadania.

Accidn 5. Consultas a Agentes del Documento Base

Objetivo
Recogida de aportaciones y opiniones de Agentes de Interés al Documento Base con la ayuda

de la Guia de Participacidn.

Planteamiento y Ejecucidn

Esta accidén engloba la labor central de la fase 2. En ella se han contactado con mas de
cincuenta asociaciones, instituciones y entidades ajenas a la administracién publica pero con

un interés directo en el proceso de las DOT y con una incidencia en toda la CAPV.

Se ha convocado a estos agentes sociales, técnicos y econémicos para invitarles a aportar sus
propuestas y opiniones. Para este trabajo de contraste se han organizado reuniones

particulares con todas las entidades que asi lo han valorado, con los siguientes contenidos:

- Presentacidon el Plan de Participacién y sus contenidos: planteamiento metodolégico,
estructura temdtica, sistema de trazabilidad y transparencia y calendario de acciones.
- Recogida de las valoraciones de las personas asistentes y las entidades a las que

representan respecto al enfoque planteado sobre el Documento Base y las nuevas DOT.

A partir de estas reuniones y de los contactos realizados muchas de las entidades han hecho

sus aportaciones oficiales al Documento Base que han tenido para nutrir el Avance de las DOT.

Se adjunta (en el Anexo 9 de Entregables) la tabla de entidades contactadas. En total se ha
escrito por correo electrénico y se ha contactado telefénicamente con 57 entidades, de las
cuales 18 han realizado una aportacién y se ha organizado una reunion con 10 de ellas. Los

contactos se han realizado en 3 rondas sucesivas, a medida que se han ido incorporando

agentes.



http://www.euskadi.eus/web01-s2ing/es/contenidos/informacion/rev_dot_aportaciones_sociales/es_def/index.shtml
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la Ronda
. Mondragon Unibersitatea.
. COAVN. Colegio de Arquitectos. General
. COAVN. Colegio de Arquitectos. Delegacion Araba
. COAVN. Colegio de Arquitectos. Delegacidon Bizkaia

1
2
3
4
5. COAVN. Colegio de Arquitectos. Delegacidon Gipuzkoa
6. AVNAU. Asociacion Urbanistas.

7. Colegio de Abogados Alava.

8. Colegio de Abogados Bizkaia.

9. Colegio de Abogados Gipuzkoa.

10. Colegio de Ingenieros de Caminos. Caminos Euskadi.

11. Agrupacién de Geodgrafos.

12. Colegio de Gedlogos.

13. Colegio de Economistas Euskadi. .

14. Asociacién Vasca de Sociologia y Ciencia Politica.

15. Colegio Oficial de Bidlogos de Euskadi.

16. GARAPEN. Asociacion Vasca de Agencias de Desarrollo

17. Cluster de la Energia de Euskadi.

18. ACLIMA. Asociacién de Cluster de Industrias del Medio Ambiente de la CAPV
19. ERAIKUNE. Cluster de construccion

20. MLC ITS de Euskadi. Asociacién Cluster de Movilidad y Logistica de Euskadi
21. Cdmara oficial de comercio e industria de Alava.

22. Camara de comercio, industria y navegacion de Bilbao.

23. Camara oficial de comercio, industria y navegacion de Gipuzkoa.

24. Red de Parques Tecnoldgicos Vascos.

25. EUSKAL HERRIKO BILGUNE FEMINISTA.

26. ARABAKO EMAKUMEEN ASANBLADA/ ASAMBLEA DE MUJERES DE ALAVA.

27. BIZKAIKO EMAKUMEEN ASANBLADA.

28. Federacion Asociaciones Vecinales de Bilbao.

29. FAVA. FEDERACION DE ASOCIACIONES DE VECINOS DE ALAVA (F.A.V.A.)

30. Ekologistak Martxan. Ecologistas en Accion.

31. Desazkundea. Colectivo decrecentista de Euskal Herria

32. Greenpeace Euskadi.
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33. Eguzki. Euskal Herriko talde ekologista eta antinuklearra
34. CEA. . Centro de Estudios Ambientales
35. Cristina Enea.

36. Wikitoki.

2a Ronda.

37. ENEEK. Euskadiko nekazaritza eta elikadura ekologiaren kontseilua
38. EHNE. Euskal Herriko Nekazarien Elkartasuna

39. ENBA. Euskal Nekazarien Batasuna

40. UAGA. Unién Agroganadera de Alava

41. CCOO. Comisiones Obreras

42. UGT. Union general de Trabajadores

43. ELA. Eusko Langileen Alkartasuna

44. LAB.

45. CONFEBASK. Patronal Vasca

46. FCAVN. Federacion Cajas de ahorros y entidades financieras
47. ERKIDE. Federacion de Cooperativas

48. Organizaciones del tercer sector de la accidon social

49. Cdmaras de Comercio Industria y Navegacion

50. ASLE. Sociedades andnimas laborales

51. ANABAC. Organizaciones pesqueras

52. EKA, EKE. Organizaciones de consumidores

3a ronda.

53. Ondartez. Empresa Patrimonio en nombre Departamento Gobierno Vasco
54. DEUSTO. Cétedra DEUSTO City Lab

55. Tecnalia.

56. Sprilur. Sociedad de Suelo Industrial Vasca

57. AVPIOP. Asociacion Vasca de Patrimonio Industrial y Obra Pdblica

Informacion recogida

En la pagina de aportaciones sociales puede accederse a todas las aportaciones realizadas:

http://www.euskadi.eus/web01-

s2ing/es/contenidos/informacion/rev _dot aportaciones sociales/es def/index.shtml



http://www.euskadi.eus/web01-s2ing/es/contenidos/informacion/rev_dot_aportaciones_sociales/es_def/index.shtml
http://www.euskadi.eus/web01-s2ing/es/contenidos/informacion/rev_dot_aportaciones_sociales/es_def/index.shtml

Ekitalde Udalsarea

Asimismo, finalmente se ha creado un Ekitalde (grupo de trabajo técnico) con Udalsarea, la
red vasca de ayuntamientos hacia la sostenibilidad, para recabar una opinién experta local.
Entre mayo y junio de 2016 se han realizado 2 sesiones de trabajo en el que han participado
mas de 10 representantes de distintos Ayuntamientos. En ellas se han recogido mas de 100

aportaciones para las 5 temdticas trabajadas.

En estos talleres se han recabado propuestas similares a las de los talleres en areas
funcionales ya que el material de trabajo ha sido el mismo, pero con el valor afiadido del

conocimiento de la gestion del dia a dia que poseen estas personas.

|
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Accidn 6. Web e identidad digital del Proceso

Objetivo
Generar un espacio digital a través del cual dar sequimiento al proceso y garantizar su
condicion transparente y abierta. Este espacio doble, blog y web, estard alojado en Irekia

(Blog) y en subdominio de la propia web del Gobierno Vasco (Web).

Por su sistema de funcionamiento el “blog” tuvo que adaptarse a las caracteristicas de Irekia,

y no funcionar tanto como una bitdcora.

Planteamiento y Ejecucidn

Previamente al lanzamiento y apertura del proceso, se ha realizado la construccién de la
infraestructura digital necesaria para su seguimiento, mediante la pagina web y la pagina de

participacion y aportaciones.

- Péagina web: http://www.euskadi.eus/revision-dot

Espacio digital oficial del proceso, dentro de la padgina del Departamento del Gobierno Vasco.

Recoge los contenidos definitivos y es el punto de referencia digital.

BUSCAR CONTACTO euskadi.eus =

< Departamento de Medio Ambiente, Planificacién Territorial y Vivienda

Revision de las Directrices de Ordenacion Territorial (DOT)

El 27 de julio de 2015 el Consejo de Gobierne Vasco acordd iniciar el procedimiento de revision de las Directrices de Ordenacion Territorial (DOT),
asf como encomendar al Departamento de Medio Ambiente y Politica Territorial la direccion y preparacion de dicha revision. A través de ese
Acuerdo el Goblerno Vasco también determiné que el proceso de revision iniclado se lleve a cabo en el marco de un proceso de participacion
amplio, y se planted la elaboracién de dos documentos de forma previa al Avance de la Revision: el Documento Base v el Plan de Participacion.

Tras varias propuestas de estructura y contenidos, y dos meses de trabajo y modificaciones y
correcciones diversas se ha confeccionado una pagina web continua con varios apartados

plegables: Qué son las DOT, Proceso de Participaciéon, Cédmo puedo participar, Seguimiento del

proceso y Descargas, documentacion y resultados de la participacién.



http://www.euskadi.eus/revision-dot
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:Qué son las DOT?
Proceso de participacién
¢Cémo puedo participar?

Seguimiento del proceso

Descargas documentacion y resultados de la participacion

Tras una introduccién general explicativa del proceso de revisidn, se resuelven, en primer

lugar, 10 Preguntas Frecuentes a través de un apartado diferenciado donde se explica el

funcionamiento de las DOT y de todo el sistema de ordenacidn territorial (grafico a

continuacién), asi como el propio proceso de Revision y el proceso participativo.

Lurralde Antolamendua

Euskal Herriko Lurralde Antolakuntzari buruzko Legea

(1990)
- 1990an onartua
- Lurralde esparru juridil oinarria ezartzen du
= Lurralds tresnak i eta arautzen ditu
A4
LAG: Lurralde Antolamendurako Gidalerroak (1997)
= diren Lurralde idal Kk 1997an onartu ziren. EAE 15
eremu funtzionaletan (EF) zatitzen dute
- LAGek hiru funtzio betetzen dituzte
1. Lurraldea interes irizpi eta arauak eratzea
o} nahiz erabil iazko espamu bat
3. in edo beste ia-erkideg: in egiteko baterako ekintzak
eskatzen dituzten lurralde-ekintzak aurreikustea
N

Lurralde Antolamenduaren Gidalerroen aurkakoak diren
Lurralde-plan Sektorialetak Ravk e Bt ot
fzango dira. Horrela, Lurralde Antolamenduaren Gidalerroak
lehenesten dira, Lurralde-pl ialak hartuko
Lurralde-plan Sektorialak

Lurralde-plan Lurralde-plan

Partzialak (LPP) Sektorialak (LPS)

- LAGen antolamendu-irizpideak - Eremu hauetako LPSak garatu dira: Ingurume-
aurreikusitako 15 eremu funtzio- na (Ibai eta

naletarako (EF) zehazten dituzte LPSa, Kostaldekoa, Hezeguneena eta Neka-

zaritza eta Basozaintzakoa), Azpiegiturak
(Trenbide Sarea, Errpideak, Energia Eolikoa),
Lurzorua (Jarduera Ekonomikoak eta Merka-
taritza Ekipamenduak)

L Id da hii

en aurrean: gatazkarik izango balitz, lurralde- antolamendurako
tresnetan ezarritako zehaztapenak lehenetsiko dira hirigintza
arloko !’ du eta plangii K h; it:
kearen aurrean

Hiri plangintza

EAEko Lurzoruari eta Hirigintzari buruzko Legea
= 2006an onartua
- Lege honek hirigintza arautuko du Euskal

Hiri Antolamenduaren Plan Orokorra (HAPO)
Hiri plangintzak hirietako lurzoruaren erabilera arautzen du  Hiri Antolamenduaren
Plan Orckorren bitartez (HAPO)

Ordenacion del Territorio

Ley de Ordenacié6n del Territorio del Pais Vasco (1990)

- Aprobada en 1980
- Establece |a base del marco juridico de la ordenacién territorial del Pais Vasco
- Define y regula los instrumentos de ordenacién territorial

N

DOT: Directrices de Ordenacién Territorial (1997)

- Las DOT vigentes se aprobaron en 19897. Dividen las CAPV en 15 areas funcionales (AF)

- Las DOT tienen tres funciones:
1. Formular el conjunto de criterios y normas para garantizar el equilibrio territorial de
interés general
2. Construir un marco de referencia para la ordenacién territorial y el uso de los espacios y
del territorio
3. Prever las acciones temritoriales que requieran la accién conjunta con el Estado u otras
Comunidades Auténomas.

A4

Seran nulas las determinaciones de los PTS que contra-
digan las DOT o, en su caso, de los PTP, quedando asi
establecida la prevalencia de las DOT y, en segundo
lugar, de los PTP frente a los PTS

Planes Territoriales Planes Territoriales

Parciales (PTP) Sectoriales (PTS)

- Concretan sus criterios de - Ordenan el conjunto del territorio de la CAPV
i6n de las DOT &t

P segun los sigui &mbitos

mente para cada drea una de las i iente (O ion de Ma de Rios
15 areas funcionales (AF) previstas y Arrayos, del Litoral, de Zonas Hamedas, Agro-
forestal, etc), Infraestructura (Red Ferroviaria,
Carreteras, Energia Edlica, etc.), Suelo (Activida-
des émicas y Equipami C i

Las determinaci de los it de
itarial pi le in sobre las d inaci dela
ordenacién y planeamiento urbanistico en caso de conflicto

Planeamiento Urbanistico

Ley de Suelo y Urbanismo de la CAPV
- Aprobada en 2006
- Esta ley regula el urbanismo en la Comunidad Autonoma del Pais Vasco

N
Planes Generales de Ordenacién Urbana (PGOU)
El Planeamiento urbanistico regula los usos del suelo en los municipios
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El proceso de participacion se describe diferenciando y explicando pormenorizadamente
Participacion Social de Participacién Institucional, y aportando un Calendario detallado para

seguir el proceso.

AR AL M LMD RG] A 0 SEFLENERE | ODIUERE | BOVERMEAE [ O00iEmERs

i m2 M3 ma [L3] W6 W7 ms g Mo

Espacios de participacion institucional

02 [Desarralic informacicn previa del procesa

03 |creaion de la imagen del proceso

[(Campafia équé son las DOT?

consultas a Agentes del Documento Base

0F |Web e identidad digital del Proceso

07 [Apertura de la Participacicn Digital
08 |Jornada de apertura del proceso

19 |Campafia de comunicacion en prensa

10 [Buzones y paneles ciudadanos
|Jornadas de Participacién

12 |Reunianes de participacicn

13 |Presentaciones publicas

11 |Mesas Teméaticas

15 [Recogida v procesado de info, de redes

Sesidn Final de Contraste

Contraste final con espacics participacién

Desarrollo Documento Final

Dia del territorio an EUKAL HIRIA 2016

Espario divulgativo tirerante
campafia informativa lcal |

Y el apartado de Descargas sirve como repositorio de la transparencia del proceso, en él se

i

N

pueden encontrar:

Documentos Generales: los documentos de referencia para la Revisién, como el Documento
Base y la propuesta del proceso. Posteriormente se han afiadido los documentos del Avance y

las evaluaciones internas del proceso.

- Resultados de la Participacion: toda la informacion recogida durante el proceso
participativo, dividido en las aportaciones institucionales y sociales. A medida que se han ido
generando, se han afiadido las aportaciones a la pagina para poder consultarlas. Se han

recogido mas de 60 aportaciones institucionales, mds de 20 aportaciones de entidades vy

especialistas, mas los 16 talleres de las dreas funcionales, y las aportaciones digitales.
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< Departamento de Medio Ambiente, Planificacién Territorial y Vivienda

Aportaciones de la participacion social

Consultas a organizaciones sociales e instituciones

» 161018 _Colegio Oficial de Gedlogos del Pais Vasco Riesgos geoldgicos (PDF, 342 KB)

* 160928 _Colegio de Ingenieros de Caminos Canales y Puertos de Euskadi (PDF, 532 KB)
» [ 160914_EAE LAG Kontseilua UEMA (PDF, 188 KB)

* [~ 160812 Aportaciones EHNE.pdf (PDF, 322 KB)

¥}~ 160728 Puerto de Bilbao (PDF, 2 MB)

¥ J<1 160728 Ekologistak Martxan (PDF, 339 KB)

¥ J<1160720_Ondartez (PDF, 106 KB)

» <] 160713_ENEEK Consejo de Agricultura y Alimentacién Ecolégica de Euskadi (PDF, 600 KB)
» - 160624 Colegio Oficial de Biélogos de Euskadi (PDF, 416 KB)

¥ }~1160613 ACLIMA (PDF, 255 KB)

* J~ 160613 _Betsaide Elkartea (PDF, 237 KB)

¥ <1 160613 Wikitoki (PDF, 127 KB) Participacion

* J<1 160606 Sindicato ELA (PDF, 72 KB)

» [ 160530 _Parques cientificos y tecnolégicos del Pais Vasco (PDF, 134 KB)

» </ 160523 COAVN Bizkaia Comisién Patrimonio (PDF, 1 MB)

* - 160520 _Colegio Oficial de Arquitectos Vasco-Navarros (PDF, 203 KB)

¥ J=| 160520 _Colegio Oficial de Gedlogos del Pais Vasco (PDF, 298 KB)

¥ J<1160519_COAVN Gipuzkoa Comisién Sostenibilidad (PDF, 856 KB)

< Departamento de Medio Ambiente, Planificacion Territorial y Vivienda

Aportaciones de la participacion institucional

Departamentos del Gobierno Vasco

J<1161027 Viceconsejeria de Medio Ambiente Suelo (PDF, 450 KB)
#1161010_EVE-Ente Vasco de la Energia Energia (PDF, 498 KB)
#~1161006_Euskal Trenbide Sarea-ETS Movilidad (PDF, 1 MB)
J-1160928_CAPT Direccién de Vivienda (PDF, 892 KB) Capitulo 11
-1 160912 _Viceconsejeria de Justicia (PDF, 398 KB)

< 160809 Viceconsejeria de Economia y Presupuestos (PDF, 547 KB) Contexto socioecondmico

-] 160806 Viceconsejeria de Medio Ambiente (PDF, 935 KB) Economia circular
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- Pégina de participacién y aportaciones: http://www.irekia.euskadi.eus/es/debates/1056

Inicialmente la pagina alternativa ha estado propuesta como bitdcora, pero la adaptacion a
IREKIA ha mostrado la necesidad de que la pagina estuviera dirigida a nutrir el debate y el
didlogo sobre la Revisién de las DOT, mds que a recoger las acciones, informacién ya reflejada
en redes y en el calendario de la pagina. Por tanto, esta pagina de participacion se ha

amoldado a la estructura y funcionalidad de Irekia.

Las paginas de debate Irekia estan formadas por 4 pestafias que se activan cronoldgicamente,
la primera “Presentacion” explica el proceso, la segunda “Debate”, recoge didlogos abiertos
(en este caso sobre el Documento Base de las DOT), y la tercera “Aportaciones” permite
editar el Documento y hacer modificaciones sobre él. Estas dos Ultimas se mantuvieron
abiertas hasta el 5 de octubre para permitir recoger opiniones. Por Ultimo, una cuarta pestafia

recoge las “Conclusiones” del debate creado y se abre cuando este ha terminado.

M irekia M euskadi.cus

<< @5 BU BN contacto  accesibiidad  sede electronica

f W siguenos ~ Qué es Irekia Ayuda Biusqueda QQ  Registrate +  Login

Participacion ~ Departamentos ~ Agenda ~ Noticias ~ Videos y fotos ~ Redes Sociales ~ Programa de Gobierno | ¢ PLANES ESTRATEGICOS

Inicio - Propuestas de Gobierno - Revision de las Directrices de Ordenacion...

PETICIONES PROPUESTAS DE RESPUESTAS DEL PREGUNTAS
CIUDADANAS GOBIERNO GOBIERNO PARLAMENTARIAS|

i' Propuestas de Gobierno

#DOT Euskadi
Revision de las Directrices de Ordenacion Territorial (DOT) de 43 participaciones

la CAPV —
DOT - Directrices de Ordenacion del Territorio
2y COMPARTIR #DOT_residencial
PRESENTACION DEBATE APORTACIONES CONCLUSIONES
30 de julio de 2015 25 de abril de 2016 29 de abril de 2016 6 de octubre de 2016
25 de abril de 2016 5 de octubre de 2016 5 de octubre de 2016 22 de diciembre de 2016

El apartado de Presentacidn recoge el video disefiado durante la fase anterior y una

introduccién y explicacién de la Revisién y el proceso, junto al triptico de Qué son las DOT y el

grafico de la Ordenacidn Territorial.



http://www.irekia.euskadi.eus/es/debates/1056
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Por su parte el Debate y las Aportaciones se han estructurado en las 5 temdticas y 21
subtematicas (extraidas a partir del Documento Base) en torno a las cuales se ha propuesto
desde un inicio que gire la participacion. Estas temdticas se encuentran explicadas en el
folleto “Sobre qué se participa” que aparece en la pagina web y que se ha repartido en los

talleres participativos organizados.

En el mes de diciembre se ha colgado el informe que muestra todas las aportaciones digitales

en el apartado de Conclusiones.

Materiales
Para la web de Irekia no se han desarrollado contenidos extra, pero si se han reordenado los

contenidos del Documento Base segln este formato.

2016 SOBRE QUE SE PARTICIPA SOBRE QUE SE PARTICIPA

Zeharkako alderdiak
- Parspectiva de género
- El cambio climético

Informacidn recogida

La diversa informacion recogida desde la plataforma Irekia se muestra en la siguiente accidn,

referida a la participacidén digital.




EAEko Lurralde Antolamenduaren Gidalerroen (LAG) Berrikuspenerako parte-hartze prozesua
Proceso participativo de la Revisién de las Directrices de Ordenacién Territorial (DOT) de la CAPV

Accidn 7. Participacion Digital. Apertura y Recogida

Objetivo
Ampliar la participacion ciudadana en el proceso a través las herramientas digitales y las TIC

(Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacidn).

Planteamiento y Ejecucidn

Al tiempo que se han lanzado las paginas web y el resto del proceso de participacidén, se han
creado perfiles digitales del Departamento para generar debate digital y recoger

aportaciones.

El objetivo era desarrollar una estrategia de participacién digital que permitiera recoger y
registrar aportaciones ciudadanas realizadas a través de Internet y las redes sociales digitales.

Para el desarrollo de la participacién digital se utilizaron los siguientes canales:
- lrekia

Dentro de la web del proceso en Irekia se han incorporado distintos mecanismos de
participacion digital tales como: pagina de debate por temdticas, pdgina de aportaciones
directas sobre el documento y aportaciones generales a través de los comentarios a pie de

pagina.

La pagina de aportaciones directas funciona mediante un sistema de edicidn creado por Irekia
donde se puede cambiar y comentar un documento de forma directa. Es un sistema muy atil

pensado para modificar colaborativamente una ley o un documento oficial.

Revision de las directrices de ordenacién territorial
de la CAPV. Capitulo |

COMPARTIR n ESCUCHAR LA PAGINA b

0 Debates , Ver por: [localizacin v | @@ 0 @& @ @ EH 2 F=EY
1.- La politica de la ordenacion del territorio en la capv y su l

Comentario nuevo

El comentaric se aplicara
a la siguiente seleccion:

Aiin no ha realizado
ninguna seleccion

Nombre de usuario:
CONRE vethaano.

marco juridico

La politica de la ordenacién del teritorio en la CAPY comienza legalmente en 1990 con la
aprobacién de la Ley 4/1990, de 31 de maye. de ordenacion del territerio del Pais Vasco
que incorpera a nuestre ordenamiento juridico los instrumentos de ordenacion termitorial.

1 Los instrumentos de ordenacion territorial previstos en la citada Ley son tres —las
| Directrices de Ordenacion Termitorial (DOT), los Planes Territoriales Parciales (PTP) y los

Direccion de correo
electrénico:
| |
| |
Titulo:

Contenide:

Planes Terntoriales Sectoriales (PTS)-, estan interrelacionados entre si y constituyen lo que
se ha denominade come el “blogue de planificacién teritorial™, porque entre los tres
conforman el marco juridico y las bases de |a politica de la crdenacicén del teritorio de |a
CAPY. maxime cuando tante las DOT como les PTP y los PTS se aprueban por una norma
juridica como es la figura del Decreto.

El presente cabitulo realiza un repaso. en primer luoar. del marco iuridico de los

OLRLARITEDS
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Por su parte las paginas de debates por temdticas, daban pie a generar debates en cada una

de ellas, a favor o en contra, sobre esa temdtica y sus subtematicas.

@ PRESENTACION
20 de o 2 2018
19 de neviemre de 2015

= 127 ge pubo de 2015 ¢l Conselo del
Gablerno Vako o Wk ¢
ploceamienta se revein ce s
Owectrces e Ordenacidn Terrroriol
(DOT) e 1a Comunitad Auténoma
981 Pais Va0, apeobaas por €l
Decreto 281997, ae 1 0@ tadvero, y
encomendar a Deparamento de
Medo Arbiente y Polika Tertoril
18 dueceidn y preparacion de gkha

* ‘axo(OT)
Asimismo, e Gobierno que ¢ proceso de revisién niiade
36 Beve: 3 cabo en ¢f marco.de un amplo proceso de partipacion, de acuer®o con el compromisa 16cogido €n ¢l actual
Progiama e Gobema y €n CORSONIAC Con 143 reSoNCioNes B0PIDES Por ef Paaments Vaso al FESpECto en
presente X Legisiatura

£1hecno de que el proceso formal e fevesin oe 193 OOT e Plantes 3 MSMO HEMPO COMO U PIOCESD PATCPING
supone i adaptacibn de la Ley 4/19%0, de 31 Ge mayo, de Ordenackin del Temecrio del Pais Vasco a las nuevas

-mumﬂs
242 samiee o2 2017
15 de reviemre de 2018

& Descargas medios de comunicacion
AUDOR) VioEo ) FOTOSE) POF (12)
directrices.pal
= 100 KB [pady
g Revision DO doc bas el
38 (pan
 Pntesmient pariipacion
25 (pan
g Precse.rossin trosuc.
18 g
g rlome tanati, ez gt
10 M8 (pdf)
informa_2.1 ienificacion pdl
LK
g Iorme.2 2 proces parti.
5 (pan
Pl de paricipacion st
200 KB (pafy
R oo 1 Anata pen 1.
9 MB (pan

Informe_1 Anahsis parte1 2..
= s pa)

circunstancias. Fruto de el es, precisamente. el " que se presenta,

el proceso e revision ce 135 DOT, Que SIVA 08 PAMEN PUNID dé PATA PArA 13 PUESta €n MAKNa 08l PIOEs0 B¢
POMPacOn y Para Q3 3 LN COCUMENID B¢ "AVANCE B¢ DFCCKES, QUE 563 U0 OF UN DIOCESO 08 ParKipacion

MODELO TERRITORIAL

- El Modelo de las DOT vigente se estructura en tomo.a tres ejos: el modio flsica o base del temitorio, el
sisloma do asontamientos o zonas pobladas y las infraesiruciuras  Conoxiones.

- E1 nuevo M 56 basa en o anterior ia un Tenitorio
Inteligente, Sostenibie, Social e Innovador, Intorrelacionado y Participativo. Para ello se propone que
1as nuevas DOT 8 b tes: Cuesh aisae, Medio

Fisico @ Infragstructura Verde, Medio Rural, Medio Urbano, - Moviidad Sostenible. Agua ¥ Energia

~Tener on cuenta el sistema de planeamiento en cascada da la CAPV con sus mecanismos. de regu-
tacitn y Gontiol.

4 ARGUMENTOS A FAVOR

n Mikme 255 canacteres

..
= 600 KB pdf)
Gocumento jecutive pil
208 fpany

CUESTIONES TRANSVERSALES
Cambio climatico
- Caniinuar con la Estrategia de Cambio Climéfico 2050 del Pais Vasco, reduciendo la emisién de gases.

o invemaero y ssegurando la capacidad del terrtorio vasco de enfrentarss y sobreponerse a a
nusvos desastres y amenazas naturales (Medidas en paginas 47 y 48 f

- Integrar el calentamiento giobal, |a lucha contra el cambic cimalico y la sensibilzacian en sostenibili-
dad an los planes rbanistcos y temorisies.

4 ARGUMENTOS A FAVOR

== e
® ARGUMENTOS EN CONTRA

=1 SN

CUESTIONES TRANSVERSALES
Perspectiva de género

4 ARGUMENTOS A FAVOR

* ARGUMENTOS EN CONTRA
¥ ARGUMENTOS EN CONTRA

= Sene ey

- Twitter

Desde un inicio se ha planteado una estrategia de movilizaciéon del proceso en redes sin la
creacidon de un perfil propio. Finalmente, por decisiéon del Departamento, se ha propuesto la
creacién del perfil de @lurraldea_eus para dinamizar el proceso y fomentar el didlogo en
torno a la revision. Para referenciar las propuestas se han generado distintas etiquetas de
didlogo (hashtags) como #DOT_Euskadi #LAG_Euskadi o #Lurraldea2040. En las campafias
realizadas se han lanzado cuestiones, preguntas y comentarios a otras personas interesadas

en las DOT para generar interés y debate. https://twitter.com/lurraldea eus

-  Facebook



https://twitter.com/lurraldea_eus

EAEko Lurralde Antolamenduaren Gidalerroen (LAG) Berrikuspenerako parte-hartze prozesua
Proceso participativo de la Revisién de las Directrices de Ordenacién Territorial (DOT) de la CAPV

En el caso de facebook, el Departamento ya contaba con una cuenta propia, y se ha usado

para generar debate y aumentar el nimero de seguidores. Se ha recopilado informacién vy

opiniones a través de los comentarios a entradas y fotos subidas desde el perfil de Lurraldea.

https://www.facebook.com/lurraldea

- Buzdn ciudadano o Encuesta digital

En la fase 3 posterior (Accidon 10) se ha puesto en marcha una encuesta digital para recoger

opiniones, y hacerlo de una forma mas abierta que Irekia, donde se exige estar inscrito.

Campafias

Se han llevado a cabo 3 campafias de dinamizacién de la participacién en redes: al inicio del

proceso, durante el verano y durante el otofio, estas han requerido de un esfuerzo creciente,

dado que la respuesta no ha sido la esperada. En las conclusiones se trata el tema con

profundidad.

Las campafias de verano y otofio se han dinamizado por especialistas mediante contenidos

creados expresamente que se comparten en el apartado “Materiales” (adjunto en los

Entregables, Anexo 9). Aqui se puede observar el nivel respuesta de la pagina en facebook a lo

largo del afio.

| Organico [} Pagado
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Al final de este proceso se ha redactado un informe de las estadisticas y de las aportaciones
on-line: documento que ha recogido de manera filtrada la participacién digital del proceso.
Este documento ha influido tanto aportaciones escritas como estadisticas que facilitan la
comprension de la informacidn recopilada. Este documento se adjunta como Anexo 7. Informe

De Aportaciones Digitales.

Materiales
Con el fin de generar debate se han generado al inicio del verano una serie de preguntas

dirigidas, con un disefio atractivo, buscando una participacion digital mas activa.

Q

i Tegusta~ 3\ Siguiendo~ 4 Compartir | -

Lurraldea

— T2
POl Lurraldea m
A I 25 de julio de 2016 - €
Me gusta - Comentar H hd

{',COMO MEJORARIAS TU #TERRITORIO? ¢ TIENES ALGUNA
E U S K PROPUESTA PARA MEJORAR EL #INFRAESTRUCTURA VERDE?
¢ Te preocupa tu entorno? Ahora puedes expresar tu opinion.
En #verano participa digitalmente en la Estrategia Territorial vasca, haz tus

aportaciones: simplemente tienes que responder a la pregunta de la
Lurraldea imagen, incluyendo la etiqueta #LAG_Euskadi en tu comentario.... nerua
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Informacion recogida

El Informe De Aportaciones Digitales que se adjunta en el Anexo 7, incorpora todo el
desarrollo de las campafias, el andlisis de las redes y su comportamiento asi como el

contenido de estas aportaciones, resumidas y explicadas.

Participacion segun espacios digitales

o @O

By facebook 8o irekia 49% encuesta 38% twitter

Se han recogido, en total, mds de 672 opiniones: en la plataforma Irekia se han recogido 52
ideas, en facebook y twitter las personas conectadas han realizado 265 comentarios y aportes
qgue han sido respondidos y recogidos, y en el formulario digital han respondido 35 personas,

de las que se han extraido 355 propuestas.
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Temadticas mas relevantes por drea funcional segun los resultados de |la participacién digital

Medio Rural

Guestiones
Transversales

)
@ Meddo U
@

Prisaje Medio fisico e
Infragstructura verde

Muvildad e
Infragstructuras

Tematicas mas relevantes por género obtenida segin los resultados de |la participacion digital

464

mujeres
H4s,
hombres

Maisaje Medio fisico o
Inlrasstruclura verde

©

Medio Rural

OTROS .~

Cuestiones
Transversales

@

Medlic Urbano

Movilidad &
Infraestructuras
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Accién 8. Rueda de prensa de apertura del proceso

Objetivo
Dar a conocer el proceso de decision y participacion abierta que se desarrollard en la siguiente

fase e informar sobre sus objetivos, estructura y fases.

Planteamiento y Ejecucidn

Como jornada de inicio del proceso de participacion se ha organizado el 25 de abril de 2016
una rueda de prensa donde los responsables politicos del Gobierno Vasco han comunicado el

inicio formal del proceso participativo social y los objetivos perseguidos.

La jornada ha estado orientada hacia un perfil politico técnico pues se plantea con el objetivo

principal de generar repercusion mediatica.

Para ello se han enviado notas de prensa antes y después del evento, anunciando su
contenido y relatando el desarrollo de la presentacion. También se comunican a través de las

redes sociales del proyecto.
Se puede ver en este enlace el video de la comparecencia:

http://www.irekia.euskadi.eus/es/news/32228-oregi-proceso-participativo-para-revision-las-

directrices-ordenacion-del-territorio-dot-impulsa-una-nueva-gobernanza-cultura-territorial

Informacidn recogida

Las noticias surgidas de la rueda de prensa se muestran en la siguiente accién como

recopilaciéon de recortes (clipping).



http://www.irekia.euskadi.eus/es/news/32228-oregi-proceso-participativo-para-revision-las-directrices-ordenacion-del-territorio-dot-impulsa-una-nueva-gobernanza-cultura-territorial
http://www.irekia.euskadi.eus/es/news/32228-oregi-proceso-participativo-para-revision-las-directrices-ordenacion-del-territorio-dot-impulsa-una-nueva-gobernanza-cultura-territorial
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Acciones 9 y 21. Campafas de comunicacion

Objetivo
Dar a conocer el proceso de decision y participacion abierta e informar sobre sus objetivos,

estructura y fases.

Planteamiento y Ejecucidn

Se han llevado a cabo varias campafias de comunicacién para difundir el proceso de revisién y

las diferentes acciones que se han realizado.

La primera fue la campafia de inicio del proceso de participacion. Esta accién se ha planteado
en directa relacién con la anterior (la rueda de prensa) con el objetivo comuin de comunicar el
inicio del proceso participativo. Se ha propuesto una campafia dirigida a medios de
comunicacién tradicionales y a las redes sociales del proyecto, asi como hacia otros medios

digitales del territorio vasco.

La campafia central se ha realizado con el objetivo de movilizar a las personas participantes
de los talleres en Areas Funcionales, para ellos se confeccionaron 16 kits y notas de prensa,
una por cada taller. Ademds se han enviado y se ha hecho seguimiento de una nota de prensa

del balance de los talleres.

Para la fase de devolucién se han enviado convocatorias de presentacion de los resultados en

las 3 capitales y las exposiciones correspondientes.
En resumen estas han sido las acciones realizadas:

- Envio y seguimiento de nota de prensa de presentacién del proceso.

- Envio y seguimiento de notas de prensa de talleres participativos de cada una de las areas
funcionales. (16 notas de prensa)

- Envio y seguimiento de nota de balance participativo.

- Envio de convocatorias de presentacién de los resultados en las capitales. (3
convocatorias)

- Envio de convocatoria de exposiciones. (3 convocatorias).

OLRLARITEDS
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Informacidn recogida

A continuacidon se muestra el enlace de las noticias en prensa generadas durante el proceso:

. http://www.naiz.eus/eu/hemeroteca/gara/editions/2016-04-
25/hemeroteca_articles/las-dot-y-la-regeneracion-urbana

. http://www.naiz.eus/eu/iritzia/debate/lurralde-antolaketa?debate collaboration_id=17
. http://www.eldiario.es/norte/euskadi/Gobierno-Directrices-Ordenacion-Territorio-
participativo_0_ 509199491 .html

. http://www.diariovasco.com/politica/201604/25/gobierno-vasco-revisa-ordenacion-
20160425132407.html

. http://www.elcorreo.com/bizkaia/sociedad/201604/25/gobierno-vasco-inicia-revision-
20160425120312.html

. http://www.noticiaspress.es/2016/04/oregi-el-proceso-participativo-para-la-revisin-de-
las-directrices-de-ordenacin-del-territorio-dot-impulsa-una-nueva-gobernanza-y-cultura-
territorial-2/

. http://www.eitb.eus/es/noticias/politica/detalle/4012838/gobierno-vasco-revisara-
directrices-ordenacion-territorio/

. http://www.20minutos.es/noticia/2730595/0/gobierno-vasco-abre-revision-directrices-
ordenacion-territorio-proceso-participativo/

. http://www.naiz.eus/eu/hemeroteca/gara/editions/2016-04-12/hemeroteca_articles/el-
futuro-se-dibuja-en-las-dot

. http://www.noticiaspress.es/2016/05/zalla-primer-encuentro-participativo-para-la-
revision-de-las-directrices-de-ordenacion-del-territorio-2/

. http://www.naiz.eus/eu/hemeroteca/gara/editions/2016-05-

12/hemeroteca_articles/zalla-acogera-el-primer-encuentro-participativo-sobre-las-dot

. http://www.naiz.eus/eu/iritzia/debate/lurralde-antolaketa?debate_collaboration_id=20
. http://www.naiz.eus/eu/iritzia/debate/lurralde-antolaketa?debate_collaboration_id=16
. http://www.naiz.eus/eu/hemeroteca/gara/editions/2016-05-

17/hemeroteca_articles/las-dot-se-abren-a-la-fase-de-participacion-social-en-enkarterri

. http://www.noticiasdegipuzkoa.com/2016/05/22/economia/el-primer-sector-colabora-

con-las-dot
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o http://www.europapress.es/euskadi/noticia-gobierno-vasco-organiza-encuentro-
revision-directrices-ordenacion-territorio-donostialdea-20160520171204.htm|

. http://www.noticiaspress.es/2016/05/el-sabado-21-de-mayo-encuentro-participativo-
para-la-revision-de-las-directrices-de-ordenacion-del-territorio-area-de-donostialdea-2/

. https://www.noticiaspress.es/2016/05/la-revision-de-las-directrices-de-ordenacion-del-
territorio-del-area-de-donostialdea-recoge-ideas-de-agentes-sociales-y-vecinales/

. http://www.elcorreo.com/bizkaia/duranguesado/201605/19/mancomunidad-organiza-
jornada-para-20160519002903.html

. http://goierri.hitza.eus/2016/05/25/gaur-lurralde-antolamendurako-gidalerroak-
berrikusteko-bilera/

. http://www.noticiaspress.es/2016/05/la-comarca-de-zumarragabeasain-aporta-
iniciativas-en-la-revision-de-las-dot/

. http://www.noticiaspress.es/2016/06/el-workshop-ehugune-aportara-a-la-revision-de-

las-directrices-de-ordenacion-del-territorio-la-contribucion-de-la-universidad/

. http://etakitto.eus/berriak/lurralde-antolamenduari-buruzko-bilera-egingo-da-
gaur.html
. http://www.noticiasdegipuzkoa.com/2016/06/01/vecinos/debabarrena/lakua-convoca-

en-eibar-a-los-vecinos-de-debabarrena

. http://www.elcorreo.com/bizkaia/costa/201606/08/markina-cita-vecinos-uhagon-
20160607200617.html

. http://lea-artibaietamutriku.hitza.eus/2016/06/08/lagren-berrikuspenerako-parte-
hartze-tailerra-gaur-uhagonen/

. http://www.noticiaspress.es/2016/06/las-personas-asistentes-a-los-talleres-
participativos-para-la-revision-de-las-dot-sugieren-en-vitoria-gasteiz-mas-equilibrio-de-lo-
urbano-con-lo-rural/

o http://radiollodio.com/2016/06/13/programa-de-13-a-14-147/#

D http://www.lavozdelanzarote.com/articulo/politica/acto-ley-suelo-reune-7-partidos-
fcm-incluidas-alcaldesas-psoe/20160616233755107812.html

D http://www.lavozdelanzarote.com/articulo/politica/mantras-cc-defender-ley-suelo-
contestados-uno-son-falsos/20160617112456107832.html

. http://www.eldiario.es/norte/euskadi/Gobierno-celebrara-reunion-ciudadania-

Tolosa_0_529847767.html
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. http://www.deia.com/2016/06/27/bizkaia/vecinos-de-gernika-sugieren-delimitar-la-
capacidad-turistica

. http://www.noticanarias.com/2016/06/28/nueva-canarias-fuerteventura-insta-a-clavijo-
a-facilitar-una-mayor-participacion-y-debate-sobre-la-ley-del-suelo-2/

. http://www.berria.eus/paperekoa/4670/012/001/2015-11-
25/lurraldea_antolatzeko_ardatz_berriak.htm

. http://lea-artibaietamutriku.hitza.eus/2016/06/08/lagren-berrikuspenerako-parte-
hartze-tailerra-gaur-uhagonen/

. http://www.diariovasco.com/alto-deba/arrasate/201606/14/taller-para-participacion-
ciudadana-20160614012845-v.html

. http://www.noticiaspress.es/2016/06/como-quieres-que-sean-igorre-y-su-entorno-
dentro-de-20-anos-contribucion-ciudadana-a-la-definicion-de-la-estrategia-de-diseno-y-usos-
del-territorio/

. http://www.eldiario.es/norte/euskadi/Gobierno-Directrices-Ordenacion-Territorio-

Donostialdea_0_517948968.html

. http://karkara.eus/aiaorio/1466000910123

. http://zallainfo.zalla.org/2016/05/lurralde-antolamenduaren-gidalerroak.html

. http://www.zuin.net/?p=8261

. http://ataria.info/tolosa/1465807056386

. http://www.dendartean.com/eu/berriak/albiste-interesgarriak/item/2032-eaeko-

lurralde-antolamenduaren-gidalerroen-berrikuspena-lag/2032-eaeko-lurralde-
antolamenduaren-gidalerroen-berrikuspena-lag#.V3o_7ZBKdf7s

. http://www.hauxeda.com/wp-content/uploads/2015/03/Hauxe-Da-567.pdf

. http://busturialdea.hitza.eus/2016/06/30/ingurumena-babesteko-eskatu-dute-
herritarrek/

. http://www.deia.com/2016/07/02/bizkaia/arratia-nervion/igorre-quiere-menos-
camiones-en-la-n-240

. http://www.noticiaspress.es/2016/06/participacion-ciudadana-en-la-revision-de-las-
dot-igorre-proponen-reducir-el-transporte-de-gran-tonelaje-por-la-240-con-la-alternativa-de-
la-intermodalidad-2/

. http://www.diariovasco.com/costa-urola/zarautz/201606/19/revision-pensemos-futuro-

nuestro-20160619004009-v.html
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. Radio Rioja Alavesa: http://www.ivoox.com/taller-dot-laguardia-audios-
mp3_rf 11893316 _1.html
. http://goiena.eus/arrasate/1465999176523

. http://www.gitb.eus/azken-berriak/8521-lag-ei-buruzko-tailerra
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FASE 3: PARTICIPACION

Esta fase del trabajo ha constituido el ndcleo central del proceso participativo. Todos los
trabajos desarrollados en las fases anteriores estaban fundamentalmente destinados a
garantizar que el proceso de concertacion de las propuestas de mejora para la Revisién de las

DOT —que tuvo lugar en esta fase- resultase adecuado por ser:

- Abierto a todas las personas y agentes del territorio vasco que deseasen implicarse en
los diferentes niveles de participacién (informacién, consulta, evaluacién y concertacidén).
- Transparente en el sistema de recogida y gestién de las percepciones y valoraciones
que los distintos agentes aportasen durante el proceso.

- Consensuado en la estructura metodoldgica (tematicas, limites y posibles mejoras) y en
su implementacion en acciones.

- Inclusivo respecto a la diversidad, las diferentes sensibilidades y los cédigos de la
sociedad vasca.

- Efectivo en su capacidad de traducirse en propuestas que pudieran ser incorporadas al
proceso de revision.

- Innovador en su capacidad para posicionar a Euskadi en una nueva cultura del territorio

basada en la cooperacién entre Areas, sectores y agentes.

A partir de estos principios, esta fase se ha planteado con el objetivo de recoger propuestas

participativas para su consideracién en el proceso de revision de las DOT.

Para garantizar la coherencia del proceso y la trazabilidad de las decisiones, la fase se ha
iniciado en la escala comarcal, ascendiendo a través de acciones posteriores hacia la escala

del Territorio Histérico y finalizar en el conjunto de la CAPV.

OLRLARITEDS
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Accidén 10. Buzon ciudadano

Objetivo
Informar sobre el marco de participacion y recoger percepciones y propuestas de la sociedad

civil no organizada.

Planteamiento y Ejecucidn

Como primera accién de esta fase se ha planteado la creacidén de un sistema digital de
recogida de opiniones ciudadanas sin registro, un cuestionario online o buzdn ciudadano
creado a partir de la estructura temdtica establecida para los talleres. Este cuestionario se
enlazé en la web, en redes sociales y se envid a los agentes de interés.

https://goo.gl/forms/p8zsBzPisDZPyaZp?

Materiales
Se ha disefiado, con el mismo tipo de imagen del proceso, un formulario online a través del
servicio de google forms, donde se resumian las preguntas formuladas en los talleres, de

modo que cualquier persona de la CAPV pudea responderlo.

Institucion o colectiva

ZEHARKAKO ) N
ALDERDIAK ko - . Municiie

+ Paisaja, Medio Fisico @ Infraestructura Vende
MUGIKORTASUN

JASANGARRIA & Psisaje
L T 72 a8 pretaget ek # cactage o | saias”

Qrdenacién del medio fisico
LANDA - fiates e e s

INGURUNEA

PAISAIA
Infraestructur Verde integraa

Corredores ecoldgices
Dok i

raten]

Informacidn recogida

En el cuestionario digital se han recogido 25 encuestas completas en castellanoy 10 en
euskera, de las que se han extraido 355 propuestas. La informacion completa de estas

aportaciones se encuentra en el Anexo 7 en el Informe de Aportaciones Digitales.



https://goo.gl/forms/p8zsBzPisDZPyaZp2
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Accidn 11. Jornadas de Participacion en Areas Funcionales

Objetivo
Obtener una vision general de la ciudadania de los principales aspectos de las DOT desde la

perspectiva de cada una de las dreas funcionales.

Planteamiento y Ejecucidn

Como accidn central de esta fase se han organizado talleres participativos en cada una de las
areas funcionales. Finalmente se han planteado y se han llevado a cabo 16, uno por cada area
funcional, mas uno para Markina-Xemein, ya que Gernika-Markina es, en cierto modo, un darea

funcional con dos comarcas.

Todas las jornadas se han organizado con una duracién de 2 horas y media. Al inicio se
presentaba el proceso de Revisidén y de participacién, el Documento Base, las particularidades
territoriales del drea de trabajo y la dindmica a realizar, y posteriormente en grupos se
trabajaba sobre las tematicas de revision de las DOT para, finalmente, exponerlo en una

sesién plenaria.

LAG D OT | EKUA / LUGAR HELBIDEA / DIREGCION EREMU FUNTZIONALA / AREA FUNGIONAL

i s s 16/5/2016 ZALLA il e Euskadi Plaza, 9 Enkarterri
Saé:lef’p;'ti;?p;lhfecr B 18:00 Plaza Euskadi, 9 Zalla
21/5/2016 . Amarako Kultur Etxea Anoeta Pasalekua, 7 Donostia-Beterri
3 10:30 DONOSTIA- SAN SEBASTIAN Kultur Etxea de Amara Paseo de Anoeta, 7 ia-Si

25/5/2016 BEASAIN Igartza Gonjunto Monumental Criamendi Kalea, 41 Goierri
18:00 Igartza Monumeniu Mulizoa  Calle Oriamendi, 41 Beasain-Zumarraga
30/5/2016 . Landako Etorhidea, 6 Durangaldea
18:00 EERARGE randeo Ellariegs Avenida Landako, 6 Durango
01/6/2016 Bista-Eder Kalea, 10 Debabarrena
Portal
oo o R i Calle de Bista-Eder, 10 Eibar
06/6/2016 LAGUARDIA Sama.niegu Jalfregia San Juan Enparantza ArabakoyErriuxa
18:00 Palacio Samaniego Plaza de San Juan, s/n Laguardia
08/6/2016 Xemein etorbidea, 10 Busturialdea-Artibai
1800 MARKINA-XEMEIN Uhagon Kulturgunea Avenkda Xemeln, 10 e
11/6/2016 Europa Biltzar Jauregia Gasteiz hiribidea, 85 Araba Erdialdea
VITORIA-GASTEIZ 5
10:30 Palacio de Congresos Europa Avenida de Gasteiz, 85 Alava Central
13/6/2016 Trobika Kalea, 1 (Udalaren behea) a
Ik A M
18:00 MUNGIA Al Calle de Trobika, 1 {bajos del Ay to} i
14/6/2016 - Azoka kalea, 1 Debagoiena
ARRASATE-MONDRAGON Kulturate
18:00 Calle de Azoka, 1 Mondragén-Bergara
15/6/2016 AMURRIO Katekesi eraikina Araba, 10 {eliza ondoko eraikin ) Aiara
18:00 Edificio de |a Catequesis Araba, 10 (edificio amarillo junto a iglesia) Llodio-Amumio
18/6/2016 Zehazteke Bilbo Metropolitarra
10:30 BILBAO-BILBO Por confirmar Bilbao Meiropolitano
20/6/2016 Nalarroa Kalea, 22 Urola Kosta
ZARAUTZ Sanz Enea Kultur Etxea
18:00 U Calle de Nafarroa, 22 Zarautz-Azpeitia
22/6/2016 Goikoibarra Kalea,1 Gernika-Markina
o Ast
18:00 SRR ga Calle Goikoibarra ,1 Busturialdea-Artibai
27/6/2016 i Tol
18:00 TOLOSA ::f::]m Topsgune (Kultiy Triangelu Enparantza, 1 To‘usa
28/6/2016 Elexalde Kalea, 8 Igorre
Kultur Etxs
i R Calle Elexalde, 8 Aratia

EAEko Lurralde Antolamenduaren Gidalerroen (LAG) Berrikuspena http://www.euskadi.eus/lag-berrikuspena/ Revisién de las Directrices de Ordenacion Territorial (DOT) httpz/f .euskadi.eus/revision-dot
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La organizacidn de los talleres ha requerido de diversas tareas: en primer lugar la reserva de
espacios y coordinacién con las entidades locales para fijar las fechas y las localizaciones;
posteriormente se ha realizado un amplio trabajo de comunicacién apoyado por el propio
Departamento, en el que se han hecho notas de prensa para cada taller y consulta con medios
locales, kits de prensa y llamada telefénica a todos los ayuntamientos para cada taller, asi

como notificacion oficial y [lamada del Director a cada Ayuntamiento anfitridn.

Araba k

Asteazkena
ekainak

FUTURO DE
ERRITORIC

Aiara
Eremu Funtzionala

ELISKO JAURLARITZA ~ " GOBIERNO VASCO

De manera detallada la ejecucién de los talleres tuvo la siguiente programa:

- Informacidn inicial y contextualizacién de la sesidon (307)

Ademds de la introduccidon politica oficial al inicio de la sesién, se ha realizado una
presentacién para cada taller para explicar el contexto en el que se realizaba el taller, el

alcance del mismo y los objetivos especificos perseguidos.
- Explicacion metodoldgica de la sesion (157)

Se ha informado sobre las dindmicas a llevar a cabo en el marco de la sesién y dar
instrucciones practicas para su puesta en marcha. Una persona de la asistencia técnica ha

llevado a cabo la explicacion.
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- Dindmica participativa. Trabajo en grupos (45’)

Con el objetivo de intercambiar ideas entre los distintos agentes en torno a las 21
subtematicas, se han dinamizado los grupos de manera fluida para permitir que todos los
asistentes dejasen su opinién. En funcién de las personas asistentes se ha buscado que los
grupos tuvieran entre 4 y 7 participantes. Se les han facilitado cuadernillos personales y
paneles de grupo con los mismos contenidos: una pregunta para cada una de las 21
subtemdticas agrupadas en 5 tematicas con 5 colores. Cada grupo ha elegido una o dos
subtemadticas de cada una de las temdticas para trabajar sobre ella y profundizar. Mediante
apuntes o postits cada integrante ha compartido con el resto del grupo y debatiod sus

propuestas.
- Sesién plenaria (457)

Tras el debate, se ha propuesto una persona portavoz por cada grupo, que ha puesto en
comun los principales contenidos trabajados. Cada grupo ha expuesto en 5 0 10 minutos, vy

posteriormente se ha dinamizado una ronda de opiniones y sugerencias.

EUSKD |AURLARITIN
GOBIERNO VASCO
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Materiales
La dindmica de participacién ha constado de paneles en 5 tematicas y 21 subtematicas, y
resimenes del Documento Ejecutivo. Asimismo se ha preparado una pequefia presentacién de

explicacion de la DOT con un acercamiento a cada Area Funcional. Se adjunta en Entregables.

Mugikortasun jasangarria eta azpiegtiurak

Paisaia, Ingurune fisikoa eta azpiegitura berdea o g
g pieg Movilidad sostenible e Infraestructuras

Paisaje, Medio fisico e Infraestructura verde

PAISAIA / PAISAJE

Ze paisaia mota ezaguizen dituzu zuren ingurunean eta Euskadin? Baliotsuak direla uste duzu? Ze neurri propesatzen dituzu zure

ingurunea babestekn eta inguruko edo Euskadiko paisaia hobetzekn? J0Ué 1es de paisajes CoNECES BN T entore ¥ en Euskadi? JLos
consieras val osos” 5 (ué medicias prepnes pera proteger o mejurar el paisae e entoma y &l de Cuskadi?
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En estas sesiones presenciales dirigidas a toda la ciudadania han participado 301 personas en

16 talleres repartidos por las 15 dreas funcionales. Se han recogido en las sesiones plenarias

711 propuestas que han sido valoradas para su incorporacion al Avance. La informacién

completa de las aportaciones se encuentra en el Anexo 6.

Presenciales.
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Tematicas mas relevantes por drea funcional segin los resultados de los talleres en AF
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NUmero de personas participantes por municipio de origen en los talleres de las AF
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FASE 4: CONCLUSION

En esta Ultima fase se realiza la devolucion de la informacidn recogida a través de diversos
eventos y documentos, y se prepara el terreno para la siguiente fase de la revisién de las DOT,

la Aprobacion Inicial.

Dado el tiempo transcurrido desde la organizacion de los talleres, se han incluido en esta fase

las presentaciones publicas.

Lleno del salén de actos donde tuvo lugar el Congreso Euskal Hiria 2016 Kongresua.
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Acciones 13, 14 y 16. Presentaciones publicas y devolucion

Objetivo
Informar sobre los resultados de la participacidn en las Areas Funcionales y sobre las préximas

acciones en los Territorios Histdricos.

Las Presentaciones Publicas, Mesas temdticas y Sesion Final de Contraste se han reducido a 3

Presentaciones Publicas en las 3 capitales a propuesta de la Direccidn Técnica.

Planteamiento y Ejecucidn

Como devolucidon a los 16 talleres organizados en todas las dreas funcionales se han
organizado 3 presentaciones, una por cada Territorio Histdrico. A peticiéon de la Direccion
Técnica del Departamento, la devolucidn organizada para septiembre, se ha trasladado hacia

diciembre.

Finalmente los dias 12, 13 y 20 de diciembre se llevan a cabo presentaciones publicas de los
resultados del proceso participativo previo y se explica el trabajo participativo a realizar en

cada Territorio Histdrico para cerrar el proceso de concertacion.

Estas presentaciones publicas han tenido una duraciéon de hora y media y el siguiente

programa.

Presentacion politica a cargo del Director (107)

Presentacidon de los resultados de la participacién a cargo del Equipo Consultor (20').
- Presentacién del Avance de las DOT a cargo del jefe de servicio (30').
- Ruegos y preguntas (30")

Materiales
Se ha preparado una presentacién con un resumen de las propuestas de la participacién para
mostrar como devolucidén a las personas asistentes. Ademds se pueden encontrar todas las

propuestas recogidas en las actas (adjuntas en entregables) y en el Anexo 6.

Uno de los datos mas interesantes, tiene que ver con el alto nivel de acuerdo de las

propuestas de la participacién presencial:




Niveles de acuerdo obtenidos por tematicas
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O
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Asimismo se ha realizado un video que resume el proceso participativo realizado y que ha sido

difundido en redes: Revision DOT. Conclusiones del proceso participativo

= YoulliB)™ &  Buscar

P »l o) 1:38/335

Revisiéon DOT. Conclusiones del proceso participativo

5 Irekia
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https://www.youtube.com/watch?v=RZOGvMZtmrs
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Accién 18. Informes de Aportaciones

Objetivo
Generar las conclusiones de propuestas participativas para su consideracion en el proceso de

revision de las DOT.

Planteamiento y Ejecucidn

En un principio, asociado a la trazabilidad de la documentacién del proceso, estaba previsto
elaborar un informe de resumen de aportaciones y su inclusion en el Documento Base.
Finalmente la incorporaciéon de la informacidn de la participacién ha corrido a cargo del

propio Departamento y del equipo de redaccion.

Por tanto, esta acciéon 18 ha consistido en recoger en dos informes las aportaciones realizadas
durante esta fase del proceso, y transmitirlas al equipo redactor. En ambos casos se han
hecho resimenes de las aportaciones mds repetidas, y en el caso de la presencial, se han
diferenciado las aportaciones por nivel de acuerdo o desacuerdo con el Documento Base con

el fin de facilitar su inclusion.

El Informe de Aportaciones Presenciales y el Informe de Aportaciones Digitales se adjuntan

completos en los Anexos 6y 7.

Materiales
Para los informes nombrados se han desarrollado varios contenidos que facilitaban su
comprension, como graficos y esquemas de la participacidn digital, y estadisticas en el caso

de la participacién presencial, todo ellos se muestran en sus informes.

AGUA CUESTIONES ENERGIA GOBERNANZA MEDIO RURAL 'MEDIO URBANO MODELO MOVILIDAD OTROS. PAISAIE, MEDIO
TRANSVERSALES. TERRITORIAL SOSTENIBLE FISICOE
INFRAESTRUCTURA.
VERDE

WEN mFB EIR STW
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Accidn 19. Congreso EUSKAL HIRIA 2016 Kongresua

Objetivo
Dar a conocer los resultados del proceso participativo a la ciudadania y los agentes

participantes.

Planteamiento y Ejecucidn

Como conclusién del proceso, el Departamento de Medio Ambiente y Politica Territorial ha
organizado el Congreso Euskal Hiria Kongresua 2016 los dias 21 y 22 de noviembre, dos
jornadas de cardcter informativo y académico que han permitido dar a conocer los resultados
del proceso, es decir el Avance de las nuevas DOT, sirviendo ademas como reconocimiento y
devolucidon a las personas que habian participado en el proceso. Este evento se ha realizado

en Donostia-San Sebastian, siguiendo el turno de congresos Euskal Hiria.

Las jornadas han estado estructuradas, como es habitual, en dos mafianas y una tarde de

conferencias, en este caso con el documento de Avance de las DOT como protagonista.

LUR __LUR LUR
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| EUSKO JAURLARITZA =/ GOBIERNO VASCO




EAEko Lurralde Antolamenduaren Gidalerroen (LAG) Berrikuspenerako parte-hartze prozesua
Proceso participativo de la Revisién de las Directrices de Ordenacién Territorial (DOT) de la CAPV

El Equipo Consultor, en paralelo a las conferencias, ha instalado en el local adyacente la
exposicion que muestra y resume el proceso participativo y el Avance de la Revisién de las
DOT y que se explica en la siguiente accién. Al mismo tiempo han realizado fotos, entrevistas
y reportajes fotogrdficos en la entrada del Congreso en un Photocall preparado al efecto con

el fondo que se muestra en la pdgina anterior.

[

(LSS
Lo
Lo

Asimismo el evento ha servido para lanzar la campafia informativa del Avance, y la exposicidon

que recorreria las 3 capitales.

Materiales
Se han preparado para el evento varias propuestas de dinamizacion y activacién. De ellas se
han implementado el photocal, el videocall y la exposicidén, que se muestra en la accién

siguiente, junto a unas letras gigantes de cartén con el lema del Avance: LURRALDEA 2040.




Informacion recogida

Ademas de las declaraciones y publicaciones relacionadas con el evento, que se recogen en
Irekia en este y este enlace, se ha realizado un video con las entrevistas que se han llevado a
cabo durante Euskal Hiria 2016, en donde se pregunta a varias de las personas asistentes su

vision para la Euskadi del futuro. Este video ha sido compartido en redes.

Estrategia Territorial #Lurraldea2040: ¢COmo quieres que sea Euskadi dentro de 20 afos?

= Youlllli)™ 8 Buscar

H#lurraldea2040

2090.ets Eutdteadl

o) 0:04/4:00

Estrategia Territorial #Lurraldea2040: ;Codmo quieres que sea Euskadi
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http://www.irekia.euskadi.eus/es/news/35598-congreso-euskal-hiria-ciudad-nunca-esta-terminada-los-viejos-espacios-suponen-oportunidades
http://www.irekia.euskadi.eus/es/news/35550-ana-oregi-presenta-avance-estrategia-que-marcara-los-usos-del-territorio-euskadi-hasta-2040
https://www.youtube.com/watch?v=h_KEKmpn5X4
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Accidn 20. Exposicidn itinerante

Objetivo
Dar a conocer los resultados del proceso participativo a la ciudadania y los agentes de las

Areas Funcionales.

Planteamiento y Ejecucidn

Como complemento al Congreso Euskal Hiria 2016 y a la difusion del Avance, se planted una
instalacién informativa-divulgativa que diese a conocer los resultados del proceso
participativo y el documento de Avance en un lenguaje sencillo, sirviendo asi también como

devolucidon a las personas que han tomado parte en el proceso participativo.

Para ello se plantea una instalacién compuesta por una exposicion de 14 paneles cuadrados
montada sobre cubos de madera de 90x90cm, donde se resumen el proceso participativo y el
documento de Avance. A |la exposicidn le acompafian letras de 30cm de alto de cartdn con el

lema del Avance, Lurraldea 2040, que ayudan a crear una escenografia.

Ademads, junto a la exposicion se proyectan en bucle los dos videos de presentacidén y resumen

del proceso como reclamo audiovisual para conocer la Revisién de las DOT y las propuestas

que recoge el Avance.
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La instalacidn circula por las capitales vascas entre diciembre de 2016 y febrero de 2017. Las

fechas y localizaciones definitivas fueron las siguientes:

- Donostia-San Sebastian. Edificio Carlos Santamaria. 21-28 de noviembre de 2016
- Vitoria-Gasteiz. Centro Civico El Pilar. 5-11 de diciembre de 2016.

- Bilbao. COAVN Bizkaia. 17 de enero — 17 de febrero de 2017.

Para cada exposicidén se ha hecho un cartel, una convocatoria y se ha difundido en redes vy
medios. Ademds, para la inauguracién en la sede de Bizkaia del Colegio de Arquitectos vasco

Navarro, se ha organizado una sesidn de presentacién oficial a cargo del jefe de servicio.

Materiales

Se han disefiado y construido especificamente para esta exposicién, tanto 16 cubos de madera
de 60x60cm, como los 14+8 paneles de PVC vy las letras gigantes, hechas a mano por una
empresa especializada. Ademas, se han disefiado carteles, notas de prensa y materiales para

las distintas convocatorias, asi como una exposicién virtual a través de la plataforma Prezi.
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https://prezi.com/zmt-b2tswbla/lurraldea2040-erakusketa-exposicion/
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6. VERIFICACION DE ENTREGABLES,
INDICADORES Y ACCIONES

6.1. Entregables

Se adjunta en el Anexo 9 un archivo RAR con todos los entregables del proceso, tal y como se

indican a continuacion.

Entregables, documentacion de la fase 1

- Plan de Participacion. Establece la estructura metodoldgica general, una descripcién
detallada de las acciones descritas en el documento, incluyendo los tiempos vy el
calendario y los agentes que participan en cada una de ellas, asi como los sistemas de
gestion, recogida y supervision de todo el proceso.

- Mapa de agentes. Se propone un Cuadro con las entidades tanto institucionales como
sociales consultadas antes de las Fase 3 de participacion.

- Guia de Participacidon. Se prepara a partir del Documento Base la Guia de Participacién, un
texto que sirve como punto de partida para iniciar la participacion.

- Comunicacién. Se identifican las tareas a desarrollar, los principales hitos del proceso a
comunicar, los canales, los protocolos, los mensajes y las estrategias planteadas para
garantizar la maxima difusién entre la poblacion general y entre colectivos especificos.

- Espacio Web y Blog. Con el objetivo de agilizar el trabajo de la fase posterior, se realiza
una propuesta de espacio web y de blog o bitédcora. Se detalla la estructura vy los
diferentes apartados, los contenidos de éstos y el calendario de actualizaciones.

- Materiales divulgativos. Durante esta fase se prepara la documentacién necesaria para la
accion de sensibilizacién que se da en las siguientes semanas
+ Imagen (sin la creacién de un logo) para el proceso participativo. Cartel y

documento tipo.

+ Folleto, cartel y video divulgativo “Qué son las DOT”.
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Memoria de Actividades. Si bien en esta fase preparatoria no se han desarrollado todavia
un gran numero de acciones, se plantea desde el principio la creacién de este documento
gue sirve de memoria de lo realizado hasta el momento, y que es actualizado y ampliado al
final de cada fase.

Entregables, documentacion de la fase 2

Registro de la informacién recogida. Es otro de los documentos que va actualizdndose al
final en las fases 2 y 3. Como se explica en el apartado 5.2, mas que una simple base de
datos de las percepciones y propuestas recogidas de los diferentes agentes, este sistema
de registro y las visualizaciones que lo acompafian funciona como una sintesis de las
conclusiones parciales del proceso hasta el momento.

O Matriz de resultados de Fase

O Actas de reuniones

Memoria de Actividades. Actualizada con las actividades desarrolladas durante esta fase:
reuniones de la Consultas con Agentes, Reunidn del Foro Externo, Presentacion de
apertura, Campafia de prensa e informe de las tareas desarrolladas.

Entregables, documentacion de la fase 3

Registro de la informacién recogida. Al final de la fase de participacién, el documento de
registro de la informacién recogida es ampliado con los resultados de: Buzones fisicos y
digitales, Actividades pedagdgicas, Jornadas de Participacidn en las Areas Funcionales,
Presentaciones publicas, Mesas temdticas en los Territorios Histdricos, Recogida y
procesado de informacién de redes y Sesién Final de Contraste.

Para cada una de estas actividades, se entrega: Matriz de resultados de cada actividad,

Caracterizacién de las personas participantes.

Material divulgativo. Se amplia el dosier con el material divulgativo desarrollado.

Memoria de Actividades. Actualizada con las actividades desarrolladas durante esta fase:
buzones fisicos y digitales, acciones pedagdgicas, jornadas de participacion en las DOT,
reuniones de participacidén institucional y social, presentaciones publicas, mesas tematicas,
sesién de contraste y participacién digital.
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Entregables, documentacion de la Fase 4

Documento final de aportaciones de la participacidn. Este documento recoge las
conclusiones del proceso en su conjunto, y es el documento principal que serd empleado
por la Direccidn Técnica para la revisién de las DOT. Estad estructurado igual que la Guia de
Participacién ya que es la evolucion de este documento.

Material divulgativo. Se amplia el dosier con el material divulgativo desarrollado durante
esta fase: incluyendo folleto y materiales divulgativos finales.

Memoria de Actividades. Actualizada con las actividades desarrolladas durante esta fase:
contraste final, dia del territorio, espacios divulgativos.
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6.2. Indicadores

ACCION

INDICADOR

01

Creacidn de espacios de participacion institucional

> Mantener una reunion en cada fase con CAPT y PTCOTPV

> Integrar sus propuestas en el Documento Base

02

Desarrollo informacidn previa del proceso

> Presentacion de un Plan de Participacion bilinglie completo, contrastado

> Presentacion de un borrador de la Guia de participacion bilingle

> Creacion de un Mapa de Agentes completo

> Preparacion del Plan de Comunicacion, materiales divulgativos e imagen digital

03

Creacién de la imagen del proceso

> Disefiar una imagen tipo vertical contrastada con la Direccion Técnica

> Adaptacion de la imagen a carteleria vertical y horizontal y a folletos

Wi INID IR IWIN G-

> Adaptacion de la imagen a la web y blog del proceso

04

Campafia ¢qué son las DOT?

=
o

> Creacion de folleto y material divulgativo de lenguaje sencillo

[N
[N

> Creacion de video divulgativo, contrastado con DT

=
N

> Hacer llegar a través de mas de 6 canales diferentes la campafia

05

Plan de Consultas del Documento Base

=
w

> Contactar con al menos 30 organizaciones > 57

N
IS

> Enviar y recibir informacion de los agentes seleccionados

[N
w

> Mantener reuniones con al menos 15 organizaciones > 10

06

Creacién de la Web e identidad digital del Proceso

=
[e)}

> Lanzar antes del final de la fase 2 el blog contrastado, dentro de la web Irekia

=
~

> Lanzar antes del final de la fase 2 el apartado propio del proceso en la web

07

Apertura de la Participacion Digital

=
[0}

> Abrir la posibilidad de recepcion de opinidn en Irekia, twitter y facebook

[N
[\

> Realizar al menos 5 interacciones en cada una de las redes digitales

08

Lanzamiento: jornada de apertura del proceso

N
o

> Conseguir |a asistencia a la rueda de prensa de al menos 4 medios

N
=

> Que exista una publicacién sobre la rueda de prensa en al menos 4 medios

09

Lanzamiento: campafia de comunicacion en prensa

N
N

> Hacer llegar al menos a 2 agencias y 3 medios la nota de prensa

N
w

> Que exista una publicacion sobre la nota de prensa de al menos 4 medios

10

Buzones y paneles ciudadanos

N
~

> Creacion de un formulario online de recepcion de opiniones a través de Irekia

N
w

> Creacion de un kit para su distribucion a través de Udalsarea

11

Jornadas de Participacion “las DOT en las AF"

N
[e)}

> Realizacidn de jornadas en al menos 18 localizaciones, cubriendo todas AF > 16

N
~

> Asistencia de al menos 20 personas de media en cada localizacion

N
[o9)

> Porcentaje de asistencia de mujeres u hombres no menor a 30%

12

Reuniones de participacion institucional y social

N
[\

> Convocatoria de al menos una reunion con cada ambito durante la fase

13

Presentaciones publicas en los Territorios Histéricos

w
o

> Organizacion de 3 presentaciones en 3 territorios, con 30 asistentes minimo

w
—

> Adecuada devolucion de lo participado durante la fase local

14

Mesas Temdticas

w
N

> Asistencia de al menos 30 personas de media en cada territorio

w
w

> Porcentaje de asistencia de mujeres u hombres no menor a 30%

15

Recogida y procesado de informacién de redes

w
~

> Recoger al menos 100 opiniones diferentes desde medios digitales

w
w

> Creacién de una matriz propia de las opiniones digitales

16

Sesion Final de Contraste

w
()]

> Asistencia de al menos 30 personas de media en cada territorio

w
~

> Porcentaje de asistencia de mujeres u hombres no menor a 30%

w
[o9)

> Conseguir consenso en al menos el 50% del contenido

17

Contraste final con espacios participacion

w
e}

> Convocatoria de al menos una reunién con cada ambito durante la fase

18

Documento Final de aportaciones participacion

N
o

> Partir de 20 fuentes del sistema de registro para elaborar el Documento final

~
=

> Entregar un documento borrador a la Direccion Técnica antes de la definitiva

~
N

> Aportar un documento de recomendaciones participativas para el proceso

Dia del territorio en EUSKAL HIRIA 2016

~
%)

> Hacer una difusion del evento que permita la asistencia de al menos 50 personas

~
N

> Presentar la instalacion divulgativa con las conclusiones del proceso

20

Espacio divulgativo itinerante

N
[

> Crear una instalacién estable, resistente y movible para su itinerancia

N
(<)}

> Llevar la instalacion a los 3 territorios histdricos

21

Campaifia informativa local

IN
~

> Hacer llegar al menos a 2 agencias y 3 medios la nota de prensa

I
oo

> Que exista una publicacion sobre la nota de prensa de al menos 4 medios

M Indicador: Completado adecuadamente / Completado parcialmente / No completado / No computable
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6.3. Calendario

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

Jutio

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

M1

M2

M3

M4

M5

M6

M7

M8

M9

M10

Espacios de participacion institucional

Desarrollo informacion previa del proceso

Creacion de la imagen del proceso

Campafia ¢ qué son las DOT?

Consultas a Agentes del Documento Base

Web e identidad digital del Proceso

Apertura de la Participacion Digital

Jornada de apertura del proceso

Campafia de comunicacién en prensa

Buzones y paneles ciudadanos

Jornadas de Participacion en AF

Reuniones de participacion

Presentaciones publicas

Mesas Teméticas

Recogida y procesado de info, de redes

Sesion Final de Contraste

Contraste final con espacios participacion

Desarrollo Documento Final

Dia del territorio en EUSKAL HIRIA 2016

Espacio divulgativo itinerante

Campafia informativa local

Fecha prevista de ejecucion de la accion

Fecha real de ejecucién de la accion
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6.4. Memoria de Actividades

Fase 01. Preparacion

La licitacion que dio lugar al presente trabajo se desarrollé durante el inicio del otofio de
2015, previéndose una estructura temporal de casi 12 meses, que se iniciaria en torno a
noviembre de 2015. Finalmente, diversos problemas administrativos causaron que el trabajo
se iniciase con un retraso de en torno a 3 meses respecto a la fecha prevista. Asi, el 1 de
marzo de 2016 se comenzaba la asistencia técnica para llevar a cabo el proceso participativo

para la Revisién de las DOT de Euskadi.

Lo primero que ha habido que realizar ha sido el replanteamiento del programa de trabajo
que iba a guiar el resto del proceso. Dicho documento, el Plan de Participacion, se ha
trabajado conjuntamente, Equipo Consultor y Direccién Técnica, y tras variaciones
sustanciales se ha definido el documento definitivo y se realizaron iniciadas sus labores de

traduccion.

Esto mismo ha ocurrido con la Guia de Participacion, inicialmente Ilamada Marco
Participativo, y cuyo contenido tiene la intenciéon de mostrar la metodologia y los contenidos

que el proceso participativo requerira.

En paralelo se ha preparado la comunicacién que acompafia a todo el proceso, y que se refleja
en el plan de comunicacidon. Se ha contratado una empresa local de comunicacion Horregatik y
otra de dmbito estatal, 30 letras, ambas junto a Paisaje Transversal realizan las labores de
coordinacidon con el gabinete de comunicacidn, la redaccidén de notas de prensa y de articulos
en prensa, la gestion de redes sociales, la supervisién de los mensajes y la visién conjunta de

cémo se visibiliza y transmite el proceso.

Asimismo, se ha creado una sencilla imagen que sirviera de fondo para todos los materiales
gue se han de crear posteriormente, basado en un bocadillo o cuadro de texto, que simboliza

la opinién de la ciudadania vasca.

Todas estas tareas han estado jalonadas de diversas reuniones con la Direccién técnica, con

Udalsarea y con el gabinete de comunicacion del propio Departamento.

OLRLARITEDS
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También se ha llevado a cabo la premaqueta de la web del Departamento, asi como la pagina
de participacién dentro de Irekia. Se han mantenido las primeras reuniones con los
responsables de dichas plataformas, y se han adaptado las propuestas iniciales a la estructura

posible.

Esta fase, inicialmente prevista para marzo, ha sido casi completada en fecha, a falta de la
campafia de comunicacion que se ha retrasado en torno a dos meses, y se ha unido al

desarrollo de los materiales de los talleres.
Listado de Acciones realizadas

Accion 2. Desarrollo informacion previa del proceso. Marzo-Abril 2016

Con el doble objetivo de, por una parte, disponer de un documento de contenidos que defina
el proceso a desarrollar; y por otra, de ratificar y definir el Plan de Participacién para todo el
proceso, a través de esta fase se construye la confianza inicial para realizar de manera

coordinada el proceso.

Reunién Preparacién Proceso

Con fecha el 07 de marzo tiene lugar una primera reunién entre Udalsarea, la Direccién
Técnica y el Equipo Consultor. En esta reunidn inicial se plantea la estructura del nuevo

proceso una vez modificado el calendario

Reunién Preparacién Plan de Comunicacién

Una segunda reunion, desarrollada el 07 de marzo entre la Direccién Técnica y el Equipo

Consultor, asi como responsables de Irekia.

Comité Técnico y Presentacion técnica de la Revision de las DOT

Se realizé una presentacion en el contexto del Comité técnico de Udalsarea el 16 de marzo de
2016. Asistieron los técnicos de Udalsarea y un representante de la Direccidn Técnica y del

Equipo Consultor.

Cierre del Plan de Participacién

08 de abril de 2016 Equipo Consultor.
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Cierre de la Guia de Participacion

12 de abril de 2016 Equipo Consultor.

Accion 3. Creacidon de la imagen del proceso Marzo 2016.

Creacidon de la imagen para portadas, carteles v presentaciones

21 de marzo de 2016 Equipo Consultor. Se crea una imagen coherente para todo el proyecto

gue representa los valores del proceso de revisién de las DOT.

Accion 4. Campafia informativa-sensibilizacién ¢Qué son las DOT? Abril-Mayo 2016

Con el objetivo de informar y sensibilizar a la poblaciéon sobre las Directrices de Ordenacién
Territorial de Euskadi y sobre los valores del territorio vasco, esta actividad se ha ido
retrasando para asociarla al acercamiento a los territorios. Asi se han elaborado video,

folletos y materiales que se publican y difunden durante la fase 3.

Disefio y lanzamiento de Video ¢Qué son las DOT?

18 de abril de 2016 Equipo Consultor. Durante todo el mes de abril el video fue revisado vy
corregido por Direccion Técnica y Equipo Consultor, para cerrar la version definitiva de cara a

la accién 8 de la siguiente fase.

Fase 02. Consulta

Tras la fase preliminar o fase 1 de preparacidon, durante este segundo periodo previsto para el
mes de abril, se plantea una puesta en marcha de los métodos de participacion digitales y

unos primeros pasos en la participacidén presencial.

Desde un inicio esta fase se plantea como una participacién mas restringida, en la que, antes
de abrir el proceso a la ciudadania en general se valorase si tanto la metodologia, como la

estructura de actividades, como los contenidos a participar son los mds adecuados.

La ejecucion de las acciones se ha amoldado al desarrollo del trabajo, adelantdndose o

atrasdndose seglin lo necesario. El nuevo calendario efectivamente ejecutado se ha dibujado

en el documento de verificacidon.
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Se ocupa parte del mes de abril en finalizar e iniciar algunas de las acciones de la anterior
fase. En primer lugar, las numerosas revisiones, asi como traducciones de la documentacién
inicial, a saber, el plan de participacion, la guia de participacion, el plan de comunicacidon vy
todo lo relacionado con la comunicacion, como el video, el contacto con prensa etc. En
segundo lugar los materiales para la difusion del proceso, del concepto de las DOT y de las
acciones de participacién publicas que vendrian después, aqui se incluyen los dos folletos
desarrollados (Qué son las DOT y Sobre qué se participa), las preguntas frecuentes y las notas

de prensa.

Entre las actividades propias de esta fase, y que se Ilevan a cabo en el mes abril, estarian la
rueda de prensa y su nota de prensa previa y posterior. Ello incluye el apoyo en la elaboracién

del discurso y la puesta a punto del video, ampliado en dos ocasiones.

Asimismo se realizan en el mes de abril y ya iniciado el mes de mayo los contactos con
agentes. Esta accidn estaba prevista para llegar a organizaciones, asociaciones y colectivos
que se creen de interés para el proceso y para darles la capacidad de realizar un aportacién
directa y a través de reuniones presenciales. Se contactan inicialmente asociaciones
econdémicas, sociales, medioambientales y de mujeres. Y en una segunda ronda sindicatos y
otros grupos econémicos. En total 50 agentes o colectivos con los que se estd contactando

telefonicamente para reunirse durante el mes de mayo y junio.

Las dos plataformas digitales en activo, la pagina dentro de la web del Departamento y el foro
de Irekia se terminan de desarrollar y lanzar durante el mes de abril, aunque se complementa

su contenido durante mayo.

En la pagina web http://www.euskadi.eus/revision-dot, se ha volcado el contenido explicativo

basico, junto a cuatro apartados en los que se explica el proceso participativo, el seguimiento,
los canales de participacién, una zona de descargas y un apartado explicativo sobre qué son

las DOT.

Irekia, por su parte, es una plataforma mas abierta,

http://www.irekia.euskadi.eus/es/debates/1056 donde se diferencian 3 apartados: uno de

presentacién y explicaciéon sobre qué son las DOT, otro de Debate donde aparecen todas las
posibilidades de aportar digitalmente ademas de debates tematicos, y por Ultimo el apartado

de Aportaciones, donde se pueden dejar correcciones y propuestas al Documento Base.

OLRLARITEDS
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Listado de Acciones realizadas

Con esta Fase se pretende implicar a los agentes agrupados y asociaciones desde su
planteamiento, dando espacio para sus aportaciones y sugerencias. Ademds se termina de

preparar el material y los contenidos del proceso, y se dio el pistoletazo de salida oficial

Accion 2. Desarrollo informacion previa del proceso

Reunidn Preparacion Proceso

5 de abril de 2016 la Direccién Técnica y el Equipo Consultor
Accion 6. Creacion del Blog y Web e identidad digital del Proceso

Reunidn web Departamento

5 de abril de 2016 Técnicos Euskadi.eus, la Direccién Técnica y el Equipo Consultor

Reunidn web Irekia y Redes

7 de abril de 2016 Irekia y Equipo Consultor

Accion 5. Consultas con Agentes

Inicio de contactos para Consultas con Agentes

11 de abril de 2016 el Equipo Consultor

Inicio reuniones y Recepcion de Aportaciones

18 de abril de 2016 Equipo Consultor

Planteamiento Cierre Recepcidén de Aportaciones

20 de mayo de 2016 para la primera ronda. 03 de junio para la segunda ronda.
Accion 8. Lanzamiento: presentacién de apertura del proceso

Rueda de Prensa e inicio del Proceso

25 de abril de 2016 la Direccién Técnica y Equipo Consultor
Accion 7. Apertura de la Participacion Digital

Apertura de encuestas v aportaciones en lrekia

29 de abril de 2016 Irekia y Equipo Consultor




EAEko Lurralde Antolamenduaren Gidalerroen (LAG) Berrikuspenerako parte-hartze prozesua
Proceso participativo de la Revisién de las Directrices de Ordenacién Territorial (DOT) de la CAPV

Accion 9 Lanzamiento: campafia de comunicacién en prensa

Nota de Prensa v apertura del Proceso de Participacién

15 de mayo de 2016 la Direccién Técnica y Equipo Consultor

Fase 03. Participacion

Durante esta tercera fase se han recogido la mayor parte de las opiniones y se ha desarrollado

el ndcleo de actividades participativas del proceso. Tanto presenciales como digitales.

Esta fase ha tenido lugar durante mayo, junio, septiembre y octubre. Inicialmente se propone
llevarla a cabo antes del verano, pero la adaptacion de los plazos hace necesario retrasarla.
Dado que los meses de julio y agosto son inhdbiles para la participacién presencial, se decide
dividir en dos momentos esta fase, una parte antes de verano, durante mayo y junio y otra

después, en septiembre, y prolongada a octubre.

Durante esta fase, algunas de las tareas que se realizan inicialmente estaban conectadas con
la preparacidn del proceso realizada en las fases 1y 2, nos referimos a la pagina web oficial,
la pdgina de Irekia, el protocolo de redes sociales, la campafia de prensa, la campafia y video

Qué son las DOT o las consultas a agentes.

Se concluye el disefio y edicién del video ampliado, para incluirlo en la web y difundirlo por

redes.

Asimismo, se han realizado notas de prensa para anunciar y difundir varios de los eventos que

se han ido realizando.

La pagina web alojada en el Departamento ha seguido completdandose. Se han mejorado
algunos apartados para hacerlos mas claros, se han incorporado otros que se han detectado
como necesarios (Preguntas Frecuentes, Talleres en las dreas funcionales, Calendario) y se
han ido incorporando las aportaciones que se reciben, divididas en Aportaciones de la

Participacién Social e Institucional.

En Irekia se han realizado pequefias mejoras para explicar mejor algunos apartados y se han

trasladado algunas preguntas para realizar encuestas en el apartado correspondiente.
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Se crea un protocolo de redes incluyendo a todas las cuentas de las instituciones y empresas
relacionadas con el proceso en mensajes para difundir, y se publican los eventos que se
estaban produciendo. Pasado el verano, durante septiembre y octubre, la dinamizacién de
redes sociales y aportaciones via internet se intensifica notablemente, realizando una labor
de intermediacidén e impulso continua, que da lugar a numerosas aportaciones desde muy

diferentes ambitos.

Para facilitar la recogida de opiniones sin necesidad de registro se crea un formulario online a

través de google forms donde se recogieron 35 cuestionarios completos.

La accién mas importante de las Fase 2, las Consultas a agentes, se alarga para dar opcidn a
las aportaciones a las instituciones consultadas. Se ha llamado y escrito en 3 ocasiones a 57
instituciones, asociaciones y colectivos vascos que tienen relacion con el territorio. El plazo
otorgado para las aportaciones es hasta final de mes de junio, aunque algunas de las
instituciones han requerido el verano para preparar sus informes. Se han recibido 16

aportaciones y se han realizado 10 entrevistas.

La parte central del proceso, sobre todo en participacidén presencial, la constituyen los
talleres participativos en cada una de las areas funcionales. Finalmente se plantean y se
llevan a cabo 16, uno por cada drea funcional, mds uno para Markina-Xemein, ya que Gernika-

Markina es, en cierto modo, un area funcional con dos comarcas.

La organizacién de los talleres ha requerido de diversas tareas: en primer lugar la reserva de
espacios y coordinacién con las entidades locales para fijar las fechas y las localizaciones;
posteriormente se ha realizado un amplio trabajo de comunicacién apoyado por el propio
Departamento, en el que se han realizado notas de prensa para cada taller y consulta con
medios locales, kits de prensa y llamada telefdnica a todos los ayuntamientos para cada taller,
asi como notificacion oficial y llamada del Director a cada Ayuntamiento anfitrién. Para la
gestién de los talleres se ha realizado una dindmica de participacion con paneles en 5
tematicas y resimenes del Documento Ejecutivo. Asimismo se prepara una pequefia

presentaciéon de explicacién de las DOT con un acercamiento a cada Area Funcional.

Asimismo, desde un punto de vista mas institucional y técnico, se realizan 2 talleres con
profesionales técnicos de ayuntamientos y entidades publicas que agrupa la red Udalsarea. En

estos talleres se recaban propuestas similares a las de los talleres en dreas funcionales pero

con el valor afiadido del conocimiento de la gestién del dia a dia que poseen estas personas.
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Tanto para la accion 11 (Talleres en areas funcionales) como para la 15 (Participacion digital)
se han redactado informes propios de andlisis del desarrollo de las acciones, por la

profundidad y el interés que requieren. Se adjuntan ambos informes.

Para el Congreso Euskal Hiria Kongresua 2016, celebrado en Donostia/San Sebastian los dias
21y 22 de noviembre, se disefia una exposicion de 14 paneles con los contenidos del Avance

de la revisién de las DOT presentado durante el Congreso.

Listado de Acciones realizadas

Como acciones externas durante estos meses de mayo y junio sobre todo destacamos los

talleres realizados en las areas funcionales, asi como los talleres del ekitalde de Udalsarea.

Accién 11. Las DOT en las Areas Funcionales

16 de mayo de 2016 _ Taller > Balmaseda-Zalla > Zalla

21 de mayo de 2016 _ Taller > Donostia-Beterri > Donostia

25 de mayo de 2016 _ Taller >Beasain-Zumarraga (Goierri) > Beasain
30 de mayo de 2016 _ Taller > Durango > Durango

01 de junio de 2016 _ Taller >Eibar> Eibar

06 de junio de 2016 _ Taller > Laguardia > Laguardia

08 de junio de 2016 _ Taller > Gernika-Markina > Markina-Xemein
11 de junio de 2016 _ Taller >Alava-central > Vitoria-Gasteiz

13 de junio de 2016 _ Taller > Mungia > Mungia

14 de junio de 2016 _ Taller > Mondragdn-Bergara > Arrasate

15 de junio de 2016 _ Taller > Llodio > Amurrio

18 de junio de 2016 _ Taller >Bilbao Metropolitano> Bilbao

20 de junio de 2016 _ Taller > Zarautz-Azpeitia > Zarautz

22 de junio de 2016 _ Taller > Gernika-Markina > Gernika-Lumo
27 de junio de 2016 _ Taller > Tolosa > Tolosa

28 de junio de 2016 _ Taller > Igorre > Igorre

Accion 05. Consultas con Agentes

31 de mayo de 2016 _ Ekitalde Revision DOT_Reunién Bilbao

8 de junio de 2016 _ Buzones y paneles ciudadanos. ehuGune. Didlogo academia y sociedad
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30 de junio de 2016 _ Ekitalde Revision DOT_Reunidon Donostia-San Sebastian
30 de junio de 2016 _ Cierre Recepcidon de Aportaciones

Accion 15. Participacion digital

14 de octubre de 2016 _ Recogida y procesado de informacién de redes

Fase 04. Conclusiones

Durante esta Ultima fase se realiza la devolucién de la informacion recogida a través de
diversos eventos y documentos, y se prepara el terreno para la siguiente fase de la revision de

las DOT, la Aprobacién Inicial.

En esta fase se han realizado las presentaciones pUblicas en las 3 capitales de devolucién de
los talleres en areas funcionales. También se organiza Euskal Hiria 2016, donde se presenta el
Avance de las DOT. En paralelo a este evento el Equipo Consultor organiza una exposicion

itinerante que ya ha pasado por las tres capitales vascas mostrando dichos resultados.
Estos eventos se han difundido mediante notas de prensa y acciones de comunicacién.

Acciones realizadas de las acciones previstas en un inicio.

5 de octubre de 2016 _Documento Final de aportaciones participacién _Entrega de
Documento Final de aportaciones participaciéon

21 de noviembre de 2016 _ Dia del territorio en EUKAL HIRIA 2016 _ Euskal Hiria 2016

21 de noviembre de 2016 _ Espacio divulgativo itinerante _ Preparacién de material
divulgativo

6 de diciembre de 2016 _ Espacio divulgativo itinerante _ Campafia divulgativa

6 de diciembre de 2016 _ Campafia informativa local _ Difusién en redes, prensa y a nivel
local de resultados
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PRESENTACION

Entre febrero y octubre de 2016 se ha
desplegado un proceso abierto de consulta,
didlogo y participacion para construir entre toda
la ciudadania vasca la Estrategia Territorial de la

Todo lo debatido, escuchado y recogido
ha servido para nutrir el Avance de

la revision de las Directrices de
Ordenacion Territorial (DOT) de la
CAPV gue se presenta en Euskal Hiria
Kongresua 2016.

La Revision continuara su tramitacion
durante aproximadamente dos afios,
hasta la aprobacion definitiva de las
nuevas Directrices que estableceran
la Estrategia Territorial Vasca para los
proximos 20 anos.

Debe recordarse que este proceso

de participacion (tanto social como
institucional) ocurre de forma previa

al Avance de la revisién, y por tanto,
no se realiza por imperativo legal, sino
con el propésito de hacer participe a
toda la sociedad vasca de esta nueva
Estrategia Territorial:

Lurraldea 2040.

I EUSKO JAURLARITZA ''p H:', GOBIERNO VASCO

Panel de presentacion de la exposicién de devolucién del proceso.

ELISHD |AURLARITES
GOBIERMNO ¥ASCO
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/. CONCLUSIONES DEL PROCESO Y
APRENDIZAJES

El proceso participativo de la Revisién de las DOT, desarrollado como parte de la elaboracién
del Documento de Avance de las mismas, ha marcado un hito muy importante en la
configuracién de un nuevo modelo de gestidn del territorio en el Pais Vasco. Abrir a la
participacion ciudadana la confeccion de un instrumento de tal relevancia supone un gran

paso adelante hacia la configuracién de un territorio mds democratico.

Solo el hecho de haber realizado este proceso supone todo un logro, del que todas las partes
implicadas (administraciones publicas, agentes y ciudadania) han de estar orgullosas de haber

formado parte.

Mds alld de los resultados cuantitativos y porcentuales, podemos decir que el proceso ha
cumplido con creces su objetivo de haber permitido abrir y poner en contacto a la poblacidon

vasca cuestiones de una importancia capital para su futuro.

No obstante, como toda iniciativa pionera que se precie, su implementacion da pie a
establecer distintas conclusiones y aprendizajes, que seria conveniente tener en
consideracién de cara a las ulteriores fases de tramitacidén. A continuacién detallamos algunos

de los mas destacados.

7.1 Retos de partida

Uno de los desafios de partida de este proceso es plantear un nuevo modelo territorial
actualizado, consensuado y con vision de futuro que partiera del conjunto de herramientas
territoriales en vigor. Pero aun mayor es el reto del proceso de Revisidén: hacer participe a la
poblacién vasca de la redaccién de dicha herramienta de planificacion territorial de mayor

rango, las DOT.

A continuacidon se resumen los principales desafios a los que hace frente el proceso

participativo:

OLRLARITEDS
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La escala de actuacion

Un dmbito como toda la Comunidad Auténoma del Pais Vasco obliga a que las personas que
quisieran participar lo hiciera desde una perspectiva igual de amplia, lo que rompe con las
habituales logicas de participacion de escala barrio y ciudad, a las que la ciudadania estda mas
habituada. Por lo general estas dindmicas estan mas vinculadas a proceso locales de pequefio
tamafio, por lo que un salto de escala de esta magnitud supone también una barrera a la

participacion.
Lo abstracto de las tematicas

Unido a lo anterior encontramos las temdticas y grados de abstraccién que la gran escala lleva
implicitas. La ordenacion territorial es una disciplina que integra conceptos abstractos vy
generales, y esta realidad produce algunas fricciones con la cultura participativa general, mas
vinculada a cuestiones concretas y de dmbito mds reducido. Asimismo la informacién de
partida es menos comprensible por las personas participantes, y sus opiniones, a menudo
conectadas con el territorio proximo deben ser ampliadas y corregidas para incorporarse al

documento trabajado.

Falta de referentes

No es demasiado habitual realizar procesos de participacion de gran escala, por lo que este
proceso de participacion de la Revision de las DOT es un caso algo aislado, y por tanto menos
conectado con procesos previos de referencia mas pequefios. Esto ha forzado en muchas

|’I

ocasiones a que las acciones desarrolladas tuvieran un sesgo “experimental”, un hecho

especialmente evidente en la participacién digital.

Lenguaje y canales

Como resultado de lo anterior era facil que se produjera una participacién mds activa de
instituciones y personas con perfil técnico. Para contrarrestar esta situacidon, se trata de
facilitar la participacion a través de una amplia variedad de canales y de la traduccién a un

lenguaje no tecnificado e inclusivo de la informacidn.

En consecuencia, durante todo el proceso de participacién se ha hecho un esfuerzo por
“ H ” . .7 I . . 7
traducir” y hacer comprensibles para la poblacidn los conceptos técnicos manejados en él. En

el caso de la participacidon digital ademds, se le aflade el cariz “institucional” de la
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comunicacidén en redes sociales. Para que la interaccion y participacién digital a través de

redes sociales tuviera éxito se requiere de una cercania y registros un poco menos formales.

El resultado no siempre fue el esperado, ya que no fue siempre posible la modificaciéndel
lenguaje de los contenidos de las DOT a un lenguaje mas sencillo pues “se perdia la esencia
del mensaje”. Y por otro lado, el salto entre el tono técnico de las DOT y Gobierno Vasco, y el

tono de un proceso de participacién abierto a toda la ciudadania fue dificil de salvar.

Escepticismo

Una de las respuestas mds comunes recibidas durante la dinamizacién de los procesos de
participacion ciudadana suele ser la de “no sirve para nada”. Si bien la frustracién sobre la
participacion ha sido trabajada durante el proceso, todavia existe mucho recelo entre la
poblacién acerca de la utilidad de invertir su tiempo y energia en este tipo de procedimientos.
Por ello la dedicacién y las aportaciones recibidas se han agradecido por parte de todo el

equipo.
Prospectiva

Esta Revision pretende visionar la Euskadi de los préoximos 20 afios, lo que plantea un
horizonte temporal dificilmente manejable. Médxime teniendo en cuenta la inmediatez de los
cambios a los que estamos acostumbrados en la sociedad contemporanea. Enfrentarse a retos

de tan larga distancia no es sencillo para ninguna persona.

Transparencia y trazabilidad

Se plantea que el proceso tuviera los mayores niveles de transparencia y apertura posibles, vy
para lograrlo se promueven distintos mecanismos que garanticen que todas las personas

puedan seguir de manera sencilla la trazabilidad de sus propuestas.
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7.2 Conclusiones

Tomando como referencia los retos descritos, asi como el desarrollo del proceso podemos

obtener las siguientes conclusiones seguln el canal de participacidén utilizado.

Participacion digital

A nivel temporal podemos diferencias tres fases de la participacidon digital:

1. Fase 1: De marzo a julio de 2016. Este primer periodo de |la estrategia digital ha estado
mas dirigida a la comunicacién de los talleres. No obstante, también se crea un
proyecto en Irekia, iniciando asi la participacion digital también. El apoyo por parte del
portal de participacién digital y sus redes es muy importantes en este lapso.

2. Fase 2: De julio a septiembre 2016. Se despliega la estrategia de participacién digital
de manera mds intensiva a través de diferentes acciones con la estrecha colaboracidn
de Irekia. El tono de esta primera fase es mas institucional. También se cuenta con la
colaboracién de Irekia.

3. Fase 3: De septiembre a octubre de 2016. Tras la vuelta del verano, se evalua el
desarrollo de |la estrategia y se plantea un nuevo enfoque para conseguir un mayor
impacto. A tal efecto se intensifica la dinamizacidén de redes a través de un enfoque
mas cercano y directo. También se contacta con perfiles y lideres de opinién clave
solicitando su colaboracién y se distribuyen instrucciones de uso de los canales para
facilitar la participacion digital. La participacién digital de la fase de Avance finaliza el

5 de octubre de 2016.

Asi, podemos extraer diferentes conclusiones generales de la participacion digital y cada una

de las fases.

Generales

- Existe una falta de una “cultura” de participacién digital: Si bien el Gobierno Vasco
lleva desarrollando una labor pionera en la participacidon digital a través del portal
Irekia (todo un referente en esta materia), también es cierto que los resultados a nivel
cuantitativo de las diferentes campafias impulsadas en Irekia también han sido

modestos. Lo cual puede ser un indicador de la falta de costumbre por parte de la

poblacién vasca a utilizar canales de participacion digital.
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- Enlo que ala participacién en la esfera digital respecta, se han abierto distintos
canales que han permitido una nada desdefiable participacion. Tal vez la existencia
de tantos canales ha podido resultar en algunos casos abrumadora y en ocasiones
hasta confusa, pero en general ha habido una participacién activa a través de las
redes sociales.

- La necesidad de volcar los esfuerzos en una primera fase hacia la comunicacién de
los talleres de participacion presencial, han podido lastrar posteriormente las
dindmicas de participacién digital.

- La falta de presencia y repercusion de las redes del Departamento, asi como la
necesidad de crear una red propia para el proceso (Twitter) lastran el despegue de la
participacion digital hasta la Ultima fase

- Tras una escasa respuesta e interaccién durante las dos primeras fases se evidencia
la necesidad de intensificar las tareas de dinamizacién de redes.

- Los resultados de la dinamizacion de la tercera fase evidencian la necesidad de
contar con personas cualificadas en estas lides, asi como con conocimiento sobre las
tematicas a tratar y del contexto a nivel de personas influyentes en redes.

- Unido a este punto previo es necesario realizar un analisis previo del ecosistema de
personas influyentes en redes para poder incorporarlos de manera més clara al
proceso.

- Las labores de traduccion de los contenidos a un lenguaje mds cercano y sencillo son
cruciales para facilitar la participacion, dando muy buenos resultados a posteriori.

- Ha habido que “perseguir” a la gente para que participase, en general el tema de la
ordenacidn territorial estd alejado. Los temas que mds se tratan en las redes tienden

mas a lo urbano.

Fase 1

- En redes, especialmente en Facebook hubiera sido necesaria la creacién y promocion
de eventos vinculados a los talleres.

- Tal vez hubiera sido conveniente una gestion y dinamizacién de redes inicial mas
intensiva.

- Necesidad de crear perfil de Twitter.
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Fase 2

- El verano es una mala época para la dinamizacién de las redes y eso provocd un

relativo bajo impacto de la estrategia desplegada.

Fase 3

- La dinamizacion de redes fue un éxito y tuvo un gran impacto, recibiendo multitud de
interacciones y aportaciones.

- Tal vez hubiera sido interesante introducir elementos de promocion de contenidos.
Aunque los efectos que estos han tenido en convocatorias posteriores —las
presentaciones del Avance en Bilbao, San Sebastidn y Vitoria-Gasteiz, por ejemplo-
tampoco ha sido muy destacable. Por lo tanto es conveniente repensar la eficiencia de

estas inversiones.

Participacion presencial

- Maias alld de los resultados cuantitativos del proceso, podemos concluir que uno de
sus mayores logros ha sido poner a disposicién de la poblacién vasca numerosos vy
variados canales y espacios de participacion.

- Asimismo es importante destacar el esfuerzo realizado para obtener aportaciones de
una amplia diversidad de voces y agentes con implantacion territorial. Lo que implica
gue su grado de representatividad y rango de accién hay que afiadirlo a las personas
gue participan individualmente, para poder tener una imagen mas completa de la
magnitud de la participacion registrada.

- A nivel cualitativo hay que poner de relieve que las aportaciones registradas cuentan
con un alto valor e interés. Tanto aquellas aportaciones registradas en los talleres
de las Areas Funcionales, como las proporcionadas por los agentes consultados.
Estos ultimos han desarrollado mas de una quincena de informes completos.
Documentos todos ellos de una gran profundidad en sus planteamientos.

- A nivel comunicativo los talleres han tenido una buena acogida en medios locales, lo
gue ha facilitado la participacidn.

- A pesar de la multitud de canales y estrategias de comunicacién utilizadas, algunas

convocatorias no han tenido la repercusion esperada.
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- Las grandes figuras de ordenacidn territorial estdn alejada de la opinién ciudadana,
tan solo se trata en dmbitos técnicos, y resulta complicado hacerla llegar al gran
puUblico. Habria que valorar co6mo diferenciar mejor el trabajo con ciudadania sin
conocimiento especifico, y talleres para personas con conocimiento experto.

- Tras los talleres de mayo y junio el proceso ha tenido un pardén veraniego, lo que
unido a la sombra de las elecciones autondmicas programadas para otofio, impide
cerrar adecuadamente el proceso. Tras 4 meses de silencio, las presentaciones y
exposiciones se han iniciado casi en diciembre.

- El envio de las actas de los talleres fueron dgiles, y recibieron pocas correcciones y
una buena acogida. Esta parte de la devoluciéon fue muy positiva.

- Se hainiciado una linea de trabajo con gran potencial sobre la que hay que incidiry
seguir trabajando. El conocimiento adquirido debe ayudar a guiar los siguientes
pasos del proceso de revision de las DOT, en este camino de mejora continua.

- Los medios de comunicacion parecen saturados de los procesos de participacion, lo
cual dificulta que el proceso tenga mas repercusién en ellos. Ademaés son recelosos a
entrevistar a representantes politicos, por lo que para un mayor impacto habria de

considerarse una estrategia de acercamiento diferente.

- A pesar de estas dificultades, la estrategia de comunicacion en medios, los envios de
notas de prensa y su posterior seguimiento permitieron que el proceso tuviera una

notable repercusién.

Hacia una planificacion territorial en red: la l6gica bottom-up en las DOT

Mds alld de las conclusiones particulares expuestas del proceso participativo y de sus
diferentes apartados, es necesario realizar una reflexion mas global sobre co6mo se puede
plantear un modelo de gestién del territorio mas democrdtico en el que las diferentes

entidades y agentes locales se vean involucradas.

En este sentido, conviene destacar que la relativa falta de implicacion por las cuestiones
territoriales de dichas entidades y agentes locales viene producida principalmente por la
“lejania” con la que se perciben los instrumentos de planificacion a gran escala. De tal forma,

las DOT o los PTP son percibidos como una imposicién. Asi la légica top-down (de arriba
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abajo) del planeamiento en cascada de las DOT podria revisarse desde una perspectiva mas
bottom-up (de abajo arriba), para generar un mayor participacion de las entidades y agentes

locales.

Concretamente, este cambio de enfoque podria traducirse en el siguiente planteamiento: Por
una parte entender que el proceso de Revision de un instrumento de tanta importancia como
las DOT tiene que ser algo vivo como el propio documento y que, por tanto, no solo responda
a un proceso puntual que se ejecute cada 20 afios, sino que sea un tema que pueda trabajarse
en otros procesos de revision de los diversos instrumentos de planeamiento territorial y
urbano. De este modo se podrian reservar espacios y mecanismos de participacién en el
desarrollo de dichos planes (PTP, PTS, PGOU, etc.) en los que se pueda reflexionar y hacer

aportaciones hacia las DOT.

Estos procedimientos se deberian de ejecutarse desde una ldgica pedagdgica y participativa,
permitiendo debatir el alcance de las DOT y sus contenidos aplicados a las afecciones

concretas que tengan éstas sobre el instrumento de planificacién a revisar.

Asi, por ejemplo, durante la revision de un Plan General de un municipio, se podrian organizar
jornadas para explicar cdémo afecta las DOT a dicho Plan y aprovechar esos momentos realizar
talleres y consultas con agentes a nivel local. Todas esas aportaciones se podrian recopilar,
resumir y clasificar segln los criterios establecidos en el presente proceso participativo. De
esta manera existiria un método de sistematizacidén de la informacién en estos procesos que

posteriormente pudiera ser volcado en la Revisidén de las DOT.

De esta manera los diferentes nodos locales (municipios, comarcas, Areas Funcionales, etc.)
constituirian una red de planificacidon territorial desde la que plantear de manera mas
proactiva aspectos a modificar de las DOT. Para lo cual habria que estudiar, sin duda, los
enlaces de dicha red a través de sistemas de relacién y transferencia de las aportaciones

realizadas.

Ademas esta red podria operar desde una légica multinivel, en las que estas aportaciones
pudieran trabajarse en primera instancia desde la dptica municipal para posteriormente
escalar hacia escenarios de interrelacidn entre planeamientos a nivel supramunicipal.
Estableciendo mecanismos para la puesta en comun de las aportaciones realizadas en los
diferentes municipios en escalas de Area Funcional, a través de procesos vinculados a |a

revisiéon de los PTP.
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De resultas de este proceso obtendriamos:

- Un mayor conocimiento de la poblacién y las entidades locales acerca de la importancia
de las DOT.

- Una mayor implicacion de las entidades locales y la poblacidén en los futuros procesos
de revisidn.

- Una mayor aceptacién de las disposiciones establecidas por las DOT.

- Una mayor cultura y sensibilizacion acerca de los temas territoriales y sus instrumentos
de planificacidén, asi como de su importancia.

- Un mecanismo de revisién de las DOT mas resiliente y adaptable a los cambios que se
puedan producir.

- Un sistema de planificacion territorial que atendiese a las légicas bottom-up,
invirtiendo la actual légica de “planeamiento en cascada” por una “planificacion

territorial en red”. De esta manera se generaria una mayor armonia entre los

diferentes instrumentos de planeamiento territorial y urbano.
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7.3 Aprendizajes

- Alahora de realizar las convocatorias de talleres es necesario realizar un trabajo
basado en los propios municipios. Deben ser estos a través de sus canales de
comunicacién y bases de datos quienes difundan las convocatorias. Para ello es
necesario realizar una labor de seguimiento a los Kit muy intensiva, mediante la que
detectar a personas clave en los Ayuntamientos que sean quienes utilicen el kit para
difundir las convocatorias.

- Es necesario desarrollar una Fase inicial mas amplia dirigida a la sensibilizacién y
pedagogia.

- Resultaria beneficioso desarrollar una estrategia de comunicacién integral, aportando
los recursos y la autonomia necesaria para su desarrollo.

- La dinamizacion de las redes requiere de lenguajes mas cercanos, no tan
institucionales, asi como de un analisis previo del ecosistema de perfiles influyentes.

- Si bien deben existir diversos canales de participacién digital, la eficacia de los mismos
en relacién a los resultados obtenidos deba replantearse. Tal vez sea mas efectivo abrir
menos canales, focalizando los esfuerzos de difusidén en ellos para obtener resultados
cuantitativamente mas amplios.

- Hemos aprendido colectivamente de la forma de desarrollar participacion a gran escala.
En este sentido, el proceso en si ha generado una base necesaria desde la que poder
impulsar procesos de participacién vinculados a la ordenacion territorial.

- Se deben tener en cuenta los medios técnicos, humanos y de tiempo que se dispone vy
ser capaces de adaptarse a ellos.

- Se debe ajustar la accién a cada objetivo, para evitar perder energia inutil.

- Se debe hacer un anélisis y conocimiento previo de los cauces existentes,

aprendiéndolos para adaptarse al contexto y adecuar el proceso a estos cauces.
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8. PROPUESTA PARTICIPATIVA PARA EL
TRAMITE DE LA APROBACION INICIAL

El proceso de Revision de las DOT nace con la vocacion de desarrollarse a través de un
proceso participativo integral que se desarrollase durante toda su tramitacién. Asi lo han
recogido los diferentes documentos y comunicaciones realizadas durante la redaccion del

Avance. Por lo tanto conviene continuar trabajando por el camino iniciado en marzo de 2016.

Ademas en las Presentaciones del Documento de Avance realizadas en las 3 capitales vascas
se ha expuesto la necesidad de realizar sendos procesos para las dos fases restantes de la

tramitacidon de la Revision.

En consecuencia a continuacién se detalla una propuesta para el desarrollo de un proceso
participativo que abarque la fase de la Aprobacidn Inicial. En este sentido resulta un tanto
aventurado plantear una propuesta también para la fase de Aprobacién Definitiva, ya que esta
dependerd en gran medida del desarrollo del proceso participativo de la Aprobacién Inicial y

sus resultados.

No obstante, es importante tener en cuenta que seria conveniente que la puesta en marcha
del proceso participativo para la fase de Aprobacion Definitiva tuviera continuidad con el de
la Aprobacidn Inicial. Por lo que habrd que prever que su disefio y la realizacion de los
preparativos para su puesta en marcha habran de realizarse durante la Fase final de la

Aprobacion Inicial.

La propuesta que aqui se recoge se adapta a los tiempos marcados desde la Viceconsejeria
para el desarrollo de la Revision en general y a los establecidos por la LOT para la Fase de
Aprobacion Inicial. Situacién que obliga a plantear un desarrollo méas rédpido y escueto que el
proceso participativo del Avance. De esta forma se trata de una propuesta realista tanto en

los tiempos como en los recursos a movilizar, asi como en la agilidad para ejecutarlos.
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Participacion en la Fase de Aprobacién inicial

Como se mencionaba mds arriba, a la hora de plantear |la propuesta para el proceso
participativo vinculado a la Fase de Aprobacidn Inicial de las DOT, se toman en consideracidn

los siguientes condicionantes:

- Las determinaciones establecidas por la LOT: A partir de los informes de la COTPV y
del Consejo Asesor de Politica Territorial se abre un periodo de 3 meses para que
todas las Administraciones realicen sus aportaciones. Posteriormente, tras la
redacciéon de un nuevo documento, desde la COTPV y el Consejo Asesor de Politica
Territorial emitiran otro informe y de ahi se ird a la Aprobacién Inicial.

- El escaso margen temporal para desarrollarla: Tal y como se ha indicado en las
presentaciones del Documento de Avance realizadas en diciembre de 2016 en las
tres capitales vascas, se parte de la idea de que el proceso participativo corra en
paralelo al procedimiento administrativo establecido por la Ley.

- Movilizacion de recursos: teniendo en cuenta el punto anterior se requiere de cierta
agilidad para la movilizacién de recursos que permitan ejecutar el proceso en los
tiempos inicialmente previstos.

- El proceso previo: Se debe partir de las conclusiones y aprendizajes obtenidos
durante el proceso participativo ejecutado para el Avance, asi como el propio
desarrollo del mismo. En este sentido conviene no repetir un mismo esquema, sino

plantear un procedimiento que avance sobre lo ya logrado.

8.1. Determinaciones de la LOT

En el articulo 10 de la Ley Ordenacién del Territorio del Pais Vasco, relativo al procedimiento
de formulacién y aprobacion de las Directrices de Ordenacion Territorial (DOT), establece

que:

- El Avance de Directrices sera sometido a informe del Consejo Asesor de Politica
Territorial del Gobierno Vasco y de la Comision de Ordenacion del Territorio del Pais
Vasco.

- El Avance de las Directrices se remitird con los informes evacuados a las

Administraciones citadas en los apartados anteriores* y a las entidades publicas vy
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privadas que se estimen interesadas, para que en el plazo de 3 meses aporten

cuantas observaciones propuestas y alternativas estimen oportunas.

*La Viceconsejeria de Administracidn y Planificacion Territorial recabard de los
demds Departamentos del Gobierno Vasco, de los Organos Forales de los Territorios
Histdricos y, en su caso, de los Ayuntamientos a través de las Asociaciones de

Municipios (...)

El proceso participativo vinculado a la Aprobacion Inicial deberd responder, como minimo, a
estas disposiciones, las cuales responden al ambito institucional, salvo cuando hace
referencia a las “entidades publicas y privadas que se estimen interesadas”, que estarian

vinculadas a lo que se ha denominado como participacién social.

Esto nos insta a establecer dos estrategias paralelas, al igual que se hizo para el Avance,

relativas a la participacién institucional y la participacién social.

8.2. Participacion institucional

La participacion institucional se desarrollard desde la Viceconsejeria de Administracion vy
Planificacion Territorial, en los términos establecidos por la LOT. Manteniendo asi la dindmica

de trabajo iniciada en el Avance.

De esta manera desde la Viceconsejeria se realizardn las reuniones y solicitaran los informes
de los 6rganos mencionados: COTPV, Consejo Asesor, otros Departamentos del Gobierno
Vasco, Diputaciones, Asociaciones de Municipios, etc. Asi como de aquellas instituciones o

entidades publicas que consideren necesarias.

Las aportaciones recabadas durante este proceso se publicardn en la web de las DOT y serdn
los servicios técnicos quienes se encarguen de incorporarlas en el documento de la

Aprobacion Inicial

Como complemento a esta participacion, se propone el desarrollo de un participacion social

en los siguientes términos.
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8.3. Participacién social

Teniendo en cuenta los elementos antes descritos se propone, para la participacidon social
vinculada a la Fase de Aprobacidn inicial, el desarrollo de una jornada participativa que
permita aglutinar el mayor nimero de personas y la mayor repercusién posible. Previamente a
dicha jornada se realizarian una serie de encuentros sectoriales vinculados a las temdticas del
Avance. Estos cumplirian un doble objetivo: como preparativo de la jornada y como foro de
consulta con agentes. Paralelamente se desarrollaria una participacién digital durante todo el

proceso, adaptandola a los aprendizajes obtenidos durante la participacidon del Avance.
Se realizarian las siguientes siguientes acciones:

1. 3 reuniones sectoriales
2. 1Jornada participativa

3. Participacion digital

Reuniones sectoriales

Se realizarian 3 reuniones sectoriales vinculadas a los apartados del Avance que se agruparian
en torno a cuatro “modulos tematicos”. Estas reuniones estarian dirigidas principalmente a
agentes de perfil mds técnico, tanto sociales como institucionales. Asi, se realizaria una
seleccion tanto de los agentes que hayan participado en el Avance, como a personal técnico
de la Administracién Publica vinculados a las cuestiones a tratar (por ejemplo: red Udalsarea),

y se les convocara para reunirse con ellos de manera conjunta.

Objetivos

Estos encuentros tienen dos objetivos principales:

- Realizar una devolucion especifica y volver a consultar con los agentes participantes
en el proceso del Avance (pudiendo incluir a nuevos agentes que se consideren de
interés si fuera necesario).

- Disefiar junto a los agentes los contenidos de cada mdédulo tematico que se
trabajaria en la jornada participativa, estableciéndose asi una suerte de comité
cientifico.

- Solicitar y concretar el envio de sus respectivos informes.
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Contenidos

Las reuniones tendrdn un cardcter técnico relacionado con los contenidos del Avance. Para
facilitar una aproximaciéon mas integral de la participacién y simplificar el proceso, se propone
agrupar los 8 bloques tematicos en los que estad dividido el documento - Medio Fisico e
Infraestructura Verde, Habitat Rural, Habitat Urbano, Paisaje, Patrimonio Cultural y Natural, y
Recursos Turisticos; Gestion sostenible de los recursos; Movilidad y Logistica; Cuestiones
Transversales y Gobernanza- en los siguientes 3 médulos tematicos (los nombres utilizados
pueden modificarse o no utilizarse si llevan a confusion). Se toma como referencia la

estructura temdtica planteada en Euskal Hiria 2016.

1. Medio fisico, medio rural y paisaje: Medio Fisico e Infraestructura Verde + Hébitat
Rural + Paisaje, Patrimonio Cultural y Natural, y Recursos Turisticos
2. Habitat Urbano

3. Bases de partida y cuestiones Transversales: Cuestiones Transversales y Gobernanza

Como se apuntaba mds arriba, las reuniones sectoriales estaran dirigidas, por una parte, a
hacer una devolucién especifica a los agentes sobre los contenidos que recoge el Avance para
cada uno de los médulos. Y por otra, a recabar aportaciones respecto de dichos contenidos o
solicitar los informes oportunos. Y finalmente como espacios en los que terminar de perfilar

los contenidos de la Jornada participativa.

Desarrollo

Cada reunidn sectorial tendra una estructura dividida en cuatro partes:

Breve exposicion de contenidos de cada mdodulo temdtico
Preguntas y comentarios

Solicitud de aportaciones y elaboracién de informes

A W R

Preparativos para la Jornada: recopilacién de ideas y aportaciones sobre los
contenidos de la Jornada participativa para el mdédulo tematico correspondiente.
Sobre lo establecido en el plenario se pensardn los contenidos concretos a

desarrollar en ella.

Se realizard un trabajo previo antes de las reuniones sectoriales, para decidir junto a la
Direccion Técnica qué perfiles son los mas adecuados para convocarlos a las mismas. Una vez

hecha la seleccidn, se realizardn los preceptivos contactos mediante los que se facilitara a las
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personas asistentes documentacion sobre los contenidos a trabajar. Haciendo también una

labor de seguimiento de los contactos.

Jornada participativa

Atendiendo a los condicionantes expuestos mas arriba, se plantea el desarrollo de una Unica
Jornada con vistas a aglutinar los esfuerzos y aumentar la eficacia de la convocatoria. Ademas
una reiteracién en los mismos esquemas del Avance podria desalentar la participacién por

considerarse reiterativo.

En principio se plantea que la Jornada tenga una duracién de un dia completo. Aunque se
realizard una convocatoria especifica para personas y técnicos con conocimiento en la
materia, asi como aquellas que han participado en el proceso participativo previo. Para lo cual

se solicitaria la colaboracién de Ayuntamientos, Udalsarea y otras instituciones.

Objetivos

Los objetivos de la jornada serian:

- Presentar el documento de Avance de manera general y desde punto de vista
pedagdgico y comprensible para la ciudadania

- Reflexionar y debatir sobre el documento de Aprobacién Inicial a partir del Avance
y sus contenidos

- Obtener aportaciones de la participacién social para incorporarlas al documento de
la Aprobacidn inicial

- Asentar las bases y definir los consenso sociales sobre la Aprobacidn inicial,
definiendo asi una hoja de ruta comun para su redaccidén

- Exponer el resto de cauces para la participacion: emisién de informes y participacién

digital

Contenidos

La jornada se estructurara en torno a los 3 bloques tematicos establecidos previamente y que
continlan con la linea discursiva iniciada en Euskal Hiria 2016. Siendo las mismas que las

planteadas para las reuniones:

1. Medio fisico, medio rural y paisaje: Medio Fisico e Infraestructura Verde + Héabitat

Rural + Paisaje, Patrimonio Cultural y Natural, y Recursos Turisticos
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2. Habitat Urbano, Movilidad sostenible y gestiéon sostenible de los recursos

3. Bases de partida y cuestiones Transversales: Cuestiones Transversales y Gobernanza

Sobre estos contenidos habrd una exposicidon inicial y un trabajo participativo por grupos

posterior.

Previamente al desarrollo de la jornada se realizard una inscripcién previa, la cual permitira el
envio de documentacion sobre el Avance para que quienes deseen participar ya dispongan de
informacidon. Asimismo, se podria contemplar la posibilidad de retomar la exposicidn
itinerante durante las semanas previas a la jornada. La exposicién se realizaria en el mismo

municipio -a ser posible en el mismo recinto- donde tuviera lugar la jornada.

Desarrollo

Se plantea una jornada que se desarrollard durante un dia completo. La sesién de la mafiana
(horario aproximado de 9.00 a 14.00) estara dirigida a explicar los contenidos del Avance y a

iniciar el trabajo por grupos segun los 4 bloques tematicos descritos.

Participacidon digital

De manera transversal a todo el proceso anterior se desarrollard una estrategia de
participacion digital. Para ello se tendran muy presentes los aprendizajes derivados del
proceso participativo del Avance. Concretamente, el relativo a la eficacia de desplegar tal

diversidad de canales de participacién digital.

En consecuencia, se realiza un planteamiento de reducir el nimero de canales e intensificar la

utilizacién de los que se implementen, concentrando los esfuerzos comunicativos en ellos.

A tal efecto se plantea que Irekia y la encuesta sean los dos Unicos canales de participacion
digital, mientras que Twitter y Facebook se utilicen como herramientas de difusiény

promocién de los mismos.

Contenidos

Se utilizardn los canales de Irekia y la Encuesta digital, segln los siguientes criterios vy

contenidos.

- lIrekia: se habilitard un proyecto para el proceso participativo con dos espacios de

participacion

OLRLARITEDS




EAEko Lurralde Antolamenduaren Gidalerroen (LAG) Berrikuspenerako parte-hartze prozesua
Proceso participativo de la Revisién de las Directrices de Ordenacién Territorial (DOT) de la CAPV

0 Presentacidn del proyecto: en ella se puede votar a favor o en contra; asi
como escribir un argumento a favor o en contra del proyecto al final de la
presentacién de 255 caracteres como maximo.

0 Debates temdticos, correspondientes a los capitulos y contenidos extraidos
del Avance. En ellos aparecen los contenidos resumidos de cada capitulo (a
través de las Directrices Territoriales) y la posibilidad de hacer comentarios
sobre los mismos al final, ya sea para escribir sobre cada uno de los puntos
expuestos como para aportar nuevas ideas o contenidos que no se contemplen
en ellos.

0 Se valorara la posibilidad de habilitar el apartado de Aportaciones en la que
apareceria el documento de Avance en el que poder hacer comentarios

- Encuesta digital con preguntas asociadas a los contenidos y temdaticas al Avance

Acompafiado a todo este proceso habrd de disefiarse una estrategia de comunicacién digital,
utilizando principalmente las cuentas de la Viceconsejeria en redes sociales (Facebook y

Twitter) como principal vehiculo para la difusién de los contenidos de la participacién digital.

Desarrollo

El desarrollo de la participacion digital correrd en paralelo a la participacion presencial a
realizar a través de las reuniones y la Jornada participativa. Serd necesario establecer puntos
de conexidén y retroalimentacién, principalmente ligados a la comunicacion digital en redes,
que pueda servir como puente entre ambas esferas. Y complementada con un trabajo de

comunicacién en medios y a través de los agentes.

Inicialmente se habran de realizar todos los preparativos relativos a la participacion digital:
elaboracién de los materiales necesarios, definicion de la estrategia de comunicacién digital,

puesta en marcha de los canales de participacién digital (Irekia, Encuesta).

Una vez estén listos los canales y materiales, se lanzard la campafia de participacidon digital.
Esta se desarrollard durante todo el proceso de participacién presencial e ird mas allad en el

tiempo algunas semanas o meses mas.

A nivel de calendario, es previsible que esta pueda alcanzar hasta junio o julio. Y asi quedaria
septiembre para la realizacion del preceptivo informe que recoja, sintetice y sistematice los

resultados obtenidos.
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La comunicacion digital también habrd de integrar la difusion de los eventos relativos a la

participacion presencial, los cuales seran difundidos también a través de los medios de

comunicacién.
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